
                                                                                                        การประชุมวิชาการข่ายงานวิศวกรรมอุตสาหการ ประจ าปี พ.ศ. 2562 
ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

21-24 กรกฎาคม 2562 กรุงเทพมหานคร 

 

109 
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บทคัดย่อ 
การศึกษาครั้งนี้มีจุดประสงค์ในการน าเสนอแนวทางการปรับปรุงสถานีงานของพนักงานโรงงานผลิตยางแผ่นรมควัน 
กรณีศึกษาโรงงานแห่งหนึ่งในจังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อลดความเหนื่อยล้าในการท างานตามหลักการยศาสตร์ โดยการศึกษา
แบ่งเป็น 5 ขั้นตอน คือ 1) ก าหนดขนาดและเกณฑ์การเลือกกลุ่มตัวอย่าง เก็บข้อมูลดัชนีความผิดปกติ (AI) 2) ประเมินความ
เสี่ยงทางการยศาสตร์ด้วยวิธี RULA และวิธี REBA และประเมินความเหนื่อยล้าด้วยแบบประเมินของไปเปอร์ 3) น าเสนอ
แนวทางการปรับปรุงสถานีงานโดยออกแบบเครื่องมืออุปกรณ์ตามหลักการยศาสตร์ 4) ประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์
และความเหนื่อยล้าด้วยวิธีการเดิม 5) เปรียบเทียบผลทางการยศาสตร์และความเหนื่อยล้า ก่อน-หลังการปรับปรุง และสรุปผล 
โดยบทความนี้น าเสนอแนวทางการท างานจากการวิเคราะห์ผลในขั้นตอนที่ 2 โดยพบว่าดัชนีความผิดปกติ (AI) เท่ากับ 2.42 
ซึ่งขั้นตอนการล าเลียงยางแผ่นมีค่าดัชนีความผิดปกติสูงสุด ส่วนการประเมินด้วยวิธี RULA ,REBA และการประเมินของไป
เปอร์ จะได้ด าเนินการต่อไป ซึ่งผลจากการศึกษาจะเป็นประโยชน์ในการปรับปรุงการท างานตามหลักการยศาสตร์ของพนักงาน
โรงงานผลิตยางแผ่นรมควันต่อไป 
ค าหลัก  แนวทางการปรับปรุง สถานีงาน ความเหนื่อยลา้ หลักการยศาสตร ์

 
Abstract 
This objective of this study was to setting a guideline of work station improvement in the smoked rubber 
sheet processing, a case study of one plant in Nakorn Sri Thammarat. The ergonomics principle was applied 
for reduction of operator’ fatigue. The scope of this study was defined as the ergonomics assessment and 
suggestion for improvement. The study was done by 5 steps as follow : 1) define the sample size and criteria 
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for inclusion & exclusion of samples, data of Abnormal Index were collected, 2) Rula, Reba, Piper Fatigue 
scale were applied, all collected data were analyzed, 3) continued to the design process for Ergonomic tool 
design and workstation design, 4) new ergonomics tools and ergonomics workstations were implemented, 
step 2-3 were applied to tools and workstation which obtained, 5) comparison of the results from step # 2 
and step # 4, and conclusion, This paper presented the results from step # 1-2, which showed that AI score 
was 2.42 but the maximum score was conveying step, and next step Rula, Reba and Piper Fatigue analyze, 
The expression of results revealed that the further study could be great benefit for ergonomic work in the 
smoked rubber sheet processing.   
Keywords:  Improvement a way, Work Station, Fatigue, Ergonomics Principle 
 
1. บทน า 
 ยางพาราจัดเป็นพืชเศรษฐกิจส่งออกที่ส าคัญของไทย
ซึ่งไทยเป็นผู้ผลิตยางอันดับ 1 ของโลกตั้งแต่ปี พศ.2534 
ปัจจุบันมีการขยายพื้นที่ปลูกอย่างกว้างขวางทั่วประเทศ ท า
ให้ปัจจุบันมีโรงงานผลิตยางแผ่นรมควันเกิดขึ้นมากมาย 
ประกาศกระทรวงเกษตรและสหกรณ์เกี่ยวกับก าหนด
มาตรฐานการผลิตยางแผ่นรมควันตามพระราชบัญญัติ
มาตรฐานสินค้าเกษตร พ.ศ.2551 มีหลายประเด็นที่เป็น
ข้อก าหนดของการปฏิบัติที่ดีส าหรับการผลิตยางแผ่นรมควัน 
เช่น ประเด็นที่ เกี่ยวข้องกับความปลอดภัยและปัจจัย
ทางการยศาสตร์ของผู้ปฏิบัติ โดยตรง ที่ เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้องรวมถึงสุขลักษณะทั่วไปตามความ
เหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ที่ดีส าหรับการผลิตยาง
แผ่นรมควันอัดก้อน [1] ที่ให้ความส าคัญกับความปลอดภัย
และปัจจัยทางการยศาสตร์ ที่ค านึงถึงพนักงานต้องเป็นผู้ที่มี
สุขภาพแข็งแรงพร้อมที่จะปฏิบัติงาน สิ่ งเหล่านี้ล้วนมี
ผลกระทบโดยตรงต่อสุขภาพและพฤติกรรมการท างานของ
พนักงานรวมถึงปัญหาทางการยศาสตร์ที่ควรให้ความส าคัญ 
การประกอบการของไทยมีจุดอ่อนในหลายๆ ด้านไม่ว่าจะ
เป็นกิจการขนาดกลางและเล็ก ยังมีข้อจ ากัดด้านทุนและ
เทคโนโลยีการผลิต รวมถึงการพัฒนายางพาราทั้งระบบยังมี
อุปสรรค เนื่องจากยางพารามีผู้ที่เกี่ยวข้องหลายภาคส่วน ทั้ง
ภาคเกษตรกรรม ภาคอุตสาหกรรม และภาคแรงงาน ท าให้
การเช่ือมโยงส าหรับการพัฒนาทั้งระบบไม่คล่องตัว [2] จาก
การศึกษาข้อมูลของกลุ่มสหกรณ์กองทุนสวนยาง พบว่า การ
ด า เนินงานอยู่ภายใต้การดูแลของส านักงานกองทุน

สงเคราะห์การท างานสวนยาง (สกย.) ในกระบวนการผลิต
ยางแผ่นรมควันมีขั้นตอนการท าให้น้ ายางจับตัว การรีดบาง 
การรมยาง รวมถึงการจัดเก็บและการขนส่งสินค้า ซึ่งพบว่า
ในแต่ละขั้นตอนการท างานของพนักงานยังมีการท างานซ้ าๆ 
อย่างต่อเนื่อง อีกทั้งยังเกิดการเคลื่อนไหวที่ไม่จ าเป็น ที่อาจ
ส่งผลให้เกิดปัญหาทางการยศาสตร์และความเหนื่อยล้าซึ่งมี
ผลต่อสุขภาพอนามัยและประสิทธิภาพการท างาน ซึ่งการย
ศาสตร์ในสถานที่ท างาน [3] จะมีความสัมพันธ์กันระหว่าง
ผู้ปฏิบัติงาน การออกแบบงาน และสถานท่ีท างาน  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1 กระบวนการผลิตยางแผ่นรมควนัของโรงงานกรณีศึกษา 

 จากรูปที่ 1 เป็นกระบวนการผลิตยางแผ่นรมควัน
จากน้ ายางสดของโรงงานกรณีศึกษา 

รับน้ ายางสด ใส่ถังพักน้ ายางกรองแยกสิง่สกปรก 
ล าเลียงลงสู่ตะกง ผสมกรด กวาดยางบนผิวของตะกง 

 
 

ใส่แผ่นเสียบยางแต่ละช่องของตะกง 
ถอดตะกง ล้างยางที่แข็งตัวพร้อมล าเลียง 

 
 

น ายางป้อนเขา้เครื่องรีดยาง ล าเลียงขึ้นเก็บบนราวผึ่ง  
ผึ่งให้สะเด็ดน้ า น าเข้าไปรมในห้องรมควัน 

 
 
 น าออกจากห้องรมควัน ตัดแต่ง ตรวจสอบ 

บรรจุ จัดเก็บ รอการขนส่ง 
น าเข้าไปรมในห้องรมควัน 
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รูปที่ 2 การผลิตยางแผ่นรมควัน 

 
 จากรูปที่ 2 เป็นการผลิตยางแผ่นรมควันที่พนักงานมี
ความเสี่ยงในการเคลื่อนไหวของร่างกาย จากการเก็บข้อมูล
เบื้องต้นของพนักงานในแผนกผลิตของโรงงานกรณีศึกษา 
พบว่าพนักงานท างานแบบผลิตอย่างต่อเนื่องในกระบวนการ 
มีการท างานซ้ าๆ เป็นเวลานาน มีการการใช้ท่าทางในการ
ท างาน ส่งผลให้มีความเหนื่อยล้าและปัญหาทางการยศาสตร์
จากการท างาน โดยผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลดัชนีความผิดปกติ 
(Abnormal Index) และสอบถามเพื่อส ารวจภาระงานต่อ
กล้ามเนื้อ [4] ผลการศึกษาพบว่ามีค่าดัชนีความผิดปกติ (AI) 
ของข้อมูลความล้าทางด้านร่างกายและจิตใจที่ต้องเอาใจใส่
และระมัดระวังในการท างานให้มากขึ้น อีกทั้งผลการส ารวจ
ภาระงานต่อกล้ามเนื้อพบว่ามีอาการปวดหลัง รองลงมาคือ
ปวดกล้ามเนื้อ ข้อ กระดูก ปวดเอว เหนื่อยง่ายกว่าปกติ โดย
มีความรู้สึกเหนื่อยหรือเจ็บปวดกล้ามเนื้อระหว่างท าหรือหลงั
เลิกงาน บริเวณคอ ไหล่ หลัง อยู่ในระดับมาก  
 จากประเด็นดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาแนวทางการ
ปรับปรุงสถานีงานของพนักงานโรงงานผลิตยางแผ่นรมควัน
เพื่อลดความเหนื่อยล้าในการท างานตามหลักการยศาสตร์  
กรณีศึกษาโรงงานสหกรณ์กองทุนสวนยางแห่งหนึ่ง ใน
จังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนา
วิธีการท างานให้กับกลุ่มดังกล่าวที่ก่อให้เกิดการขยายผล
ให้กับโรงงานในพ้ืนท่ีอื่นๆ ต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค ์
 เพื่อศึกษาแนวทางการปรับปรุงสถานีงานของ
พนักงานโรงงานผลิตยางแผ่นรมควันเพื่อลดความเหนื่อยล้า
ในการท างานตามหลักการยศาสตร์ ของโรงงานกรณีศึกษา 

3. วิธีการศึกษา 
 3.1 ขั้นตอนการศึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 3 ขั้นตอนการศึกษา 
 

 จากรูปที่ 3 แสดงขั้นตอนการศึกษา โดยมีรายละเอียด
ของแต่ละขั้นตอน ดังนีค้ือ  
  3.1.1 ศึกษาปัญหาสุขภาพและภาระงานต่อ
กล้ามเนื้อในการท างานของนักงานโรงงานผลิตยางแผ่น
รมควัน โดยศึกษากระบวนการผลิตยางแผ่นรมควัน ท่าทาง
การท างานของพนักงาน เก็บข้อมูลดัชนีความผิดปกติ 
(Abnormal Index) สอบถามเพื่ อส า รวจภาระงานต่อ
กล้ามเนื้อ สรุปผลสถานีงานที่มีปัญหาสุขภาพและภาระงาน
ต่อกล้ามเนื้อมากท่ีสุด 
  3.1.2 ประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ด้วยวิธี 
RULA และ REBA และประเมินความเหนื่อยล้าด้วยแบบ
ประเมินของไปเปอร์ ในสถานีงานที่เลือกศึกษา ศึกษาปัจจัย
ส่วนบุคคลต่างๆ ศึกษาการเคลื่อนที่ ถ่ายวีดีโอเพื่อศึกษาการ
เคลื่อนไหวอย่างละเอียด ประเมินความเหนื่อยล้า 
  3.1.3 น าเสนอแนวทางการปรับปรุงสถานีงานใน
กระบวนการผลิตโดยออกแบบเครื่องมืออุปกรณ์ตาม

ศึกษาปัญหาสุขภาพและภาระงานตอ่กล้ามเน้ือในการท างาน 
ของพนักงานโรงงานผลิตยางแผ่นรมควนั 

ประเมินความเส่ียงทางการยศาสตร์ด้วยวิธี RULA และ REBA 
ประเมินความเหนื่อยลา้ด้วยแบบประเมินของไปเปอร์ 

น าเสนอแนวทางการปรับปรุงสถานีงานในกระบวนการผลิต 
โดยออกแบบเครื่องมืออุปกรณ์ตามหลักการยศาสตร์ 

ประเมินความเส่ียงทางการยศาสตร์และความเหนื่อยลา้ในการ
ท างาน หลังการปรับปรุงสถานีงานตามแนวทางที่เสนอ 

เปรียบเทียบผลทางการยศาสตร์และความเหนื่อยล้า กอ่น-หลัง 
สรุปผลการวิจยั 
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หลักการยศาสตร์ โดยศึกษาขนาดสัดส่วนของร่างกาย 
ประเมินในขั้นตอนการออกแบบเบื้องต้น ประเมินในขั้นตอน
การปรับปรุงการออกแบบ และประเมินขั้นตอนการทบทวน
การออกแบบ โดยใช้ผู้เชี่ยวชาญช่วยในการประเมิน 
  3.1.4 ประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์และ
ความเหนื่อยล้าในการท างาน ด้วยวิธีการเดิม โดยใช้กลุ่ม
ตัวอย่างเดิม หลังจากการน าเสนอแนวทางการปรับปรุงสถานี
งาน เวลา 1 เดือน ศึกษาเวลาและการเคลื่อนไหวอย่าง
ละเอียด ศึกษาข้อดี-ข้อเสีย จากแนวทางการปรับปรุงท่ีเสนอ 
  3.1.5 เปรียบเทียบผลทางการยศาสตร์และความ
เหนื่อยล้า ก่อน-หลัง และสรุปผลการวิจัย โดยท าการ
เปรียบเทียบผลการประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ด้วย
วิธี RULA และวิธี REBA และผลการประเมินความเหนื่อยล้า
ด้วยแบบประเมินของไปเปอร์ เขียนรายงาน สรุปผลการวิจัย
และข้อเสนอแนะ 
 3.2 พ้ืนที่ท าการวิจัย 
 โรงงานผลิตยางแผ่นรมควัน กรณีศึกษา ต าบลไม้เรียง 
อ าเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช  
 3.3 ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาเป็นพนักงานโรงงานผลิต
แผ่นรมควัน กรณีศึกษา ต าบลไม้เรียง อ าเภอฉวาง จังหวัด
นครศรีธรรมราช กลุ่มตัวอย่างคือ พนักงานในกระบวนการ
ผลิตในโรงงานเป็นกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 8 คน (100%)  
 3.4 วัสดุ/อุปกรณ์ เคร่ืองมือท่ีใช้ 
  3.4.1 แบบสอบถาม/แบบสัมภาษณ์ 
  - แบบส ารวจสุขภาพวัดดัชนีความผิดปกติ 
  - แบบสอบถามเพื่อส ารวจภาระงานต่อกล้ามเนื้อ 
  - แบบประเมินความเหนื่อยล้า 
  3.4.2 แบบประเมินทางการยศาสตร์ 
  -  แ บ บ ป ร ะ เ มิ น  RULA (RULA Employee 
Assessment Worksheet)  
  -  แ บ บ ป ร ะ เ มิ น  REBA (REBA Employee 
Assessment Worksheet) 
  3.4.3 แบบประเมินผลการออกแบบเครื่องมือ/
อุปกรณ์ โดยผู้เชี่ยวชาญ 
  3.4.4 เครื่องมือต่างๆ ทางการยศาสตร์ที่เหมาะสม 
เช่น เครื่อง EMG สายวัด เครื่องช่ังน้ าหนัก ส่วนสูง เครื่องวัด

ขนาดสัดส่วนต่างๆ ทางการยศาสตร์  
  3.4.5 แผนภูมิกระบวนการผลิตที่ใช้ในการศึกษา
การท างาน  
  3.4.6 ข้อมูลต่างๆ เพื่อประกอบการวิเคราะห์ผลใน
ขั้นตอนการท างานของพนักงาน เช่น ภาพถ่ายอย่างละเอียด 
วีดีโอบันทึกข้อมูล นาฬิกาจับเวลา  
  3.4.7 วัสดุ/อุปกรณ์เพื่อการออกแบบเครื่องมือ/
อุปกรณ์ ในการปรับปรุงการท างาน 
 3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ในการปรับปรุงสถานีงานของพนักงานโรงงานผลิตยาง
แผ่นรมควัน เพื่อลดความเหนื่อยล้าในการท างานตาม
หลักการยศาสตร์ มีส่วนของการวิคราะห์ข้อมูลโดยแบ่งเป็น 
4 ส่วนคือ การวิเคราะห์ข้อมูลสุขภาพเบื้องต้น การวิเคราะห์
ข้อมูลทางการยศาสตร์ การวิเคราะห์ข้อมูลความเหนื่อยล้า 
และวิ เคราะห์ผลการออกแบบเครื่องมือ/อุปกรณ์ตาม
ความคิดของผู้เชี่ยวชาญ 
  3.5.1 การวิเคราะห์ข้อมูลสุขภาพเบื้องต้น แบ่งเป็น
การวิเคราะห์การวัดดัชนีความผิดปกติ (Abnormal Index) 
ใช้แบบฟอร์มของ Standard Nordic questionnaire ใน
การประเมิน [5] โดยมีข้อมูลภาวะความไม่สบายที่เกิดขึ้นของ
ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ ซึ่งค่าที่ได้เป็นผลจากการระบุระดับ
ความรุนแรงของความเมื่อยล้าที่เกิดขึ้นในการท างาน และ
วิเคราะห์แบบสอบถามเพื่อส ารวจภาระงานต่อกล้ามเนื้อ โดย
ใช้แบบสอบถามของสถาบันความปลอดภัยในการท างาน 
กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน (2551)  [6]  โดย
แบบสอบถามรู้สึกเหนื่อยหรือเจ็บปวดกล้ามเนื้อระหว่างท า
หรือหลังเลิกงาน จ านวน 12 จุด 
  3.5.2 การวิ เ คราะห์ข้ อมู ลทางการยศาสตร์  
แบ่งเป็นการวิเคราะห์การประเมินด้วยวิธี RULA (RULA 
Employee Assessment Worksheet) [7] ใ ช้ ป ร ะ เ มิ น
ท่าทางการท างานในท่านั่ง หรือมุ่งเน้นการประเมินท่าทาง
การเคลื่อนไหวของร่างกายส่วนบน สามารถใช้ในการช้ีบ่ง
ระดับความเสี่ยงหรือระดับอันตรายของการท างานของ
พนักงานได้เป็นอย่างดี การประเมินนี้แบ่งการประเมินเป็น 2 
กลุ่มหลัก คือ กลุ่ม A ประกอบด้วย การประเมินส่วนแขน
และข้อมือ และกลุ่ม B ประกอบด้วยการประเมินในส่วน คอ 
ล าตัว และขา และประเมินด้วยวิธี REBA (REBA Employee 
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Assessment Worksheet) [8] การประเมินการท างานที่มี
การใช้งานทั้งร่างกาย งานที่มีท่าทางการท างานที่มีการ
เคลื่อนไหว และหยุดนิ่ง มีการเปลี่ยนแปลงท่าทางอย่ าง
รวดเร็ว และมีขั้นตอนการท างานท่ีไม่คงที่ งานที่มีการถือ/ไม่
ถือของในมือขณะที่ก าลังท างาน โดยจะพิจารณาส่วนของ
ร่างกาย 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 ได้แก่ ล าตัว คอ (พิจารณา
ร่วมกับการหมุนของข้อต่อ) และ ขา (พิจารณาร่วมกับการท า
มุมของหัวเข่า) กลุ่มที่ 2 กลุ่ม A ประกอบด้วยการประเมิน
คอ ล าตัว และขา และกลุ่ม B ประกอบด้วยการประเมินส่วน
แขนและข้อมือ 
  3.5.3 การวิเคราะห์ข้อมูลความเหนื่อยลา้ ตามแบบ
ประเมินอาการเหนื่อยล้าของไปเปอร์ (Revised Piper 
Fatigue Scale) โดยมีข้อค าถามจ านวน 22 ข้อ ในแต่ละข้อ
มีมาตรวัดจากแบบประมาณค่าด้วยสายตาเป็นมาตรวัดแบบ
ตัวเลข แบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ ด้านพฤติกรรมหรือความ
รุนแรง จ านวน 6 ข้อ ด้านความหมายเชิงอารมณ์ จ านวน 5 
ข้อ ด้านความรู้สึก จ านวน 5 ข้อ ด้านสติปัญญาหรืออารมณ์ 
จ านวน 6 ข้อ ซึ่งลักษณะค าตอบในแต่ละข้อเป็น ตัว เลข
ตั้งแต่ 0 ถึง 10 โดย “ 0 ” หมายถึง ไม่มีความรู้สึกต่อ
ข้อความนั้นเลย ตั้งแต่ “ 1 ” ขึ้นไป หมายถึง มีความรู้สึกต่อ
ข้อความนั้นเพิ่มมากขึ้นตามล าดับ และ “ 10 ” หมายถึง มี
ความรู้สึกต่อข้อความนั้นมากที่สุด การแปลความหมายของ
คะแนนแบบประเมินอาการเหนื่อยล้า คะแนนมีค่าตั้งแต่ 0 - 
220 คะแนน จากท้ังหมด 22 ข้อ จากนั้นหารด้วย จ านวนข้อ 
22 ข้อ จะได้ค่าเฉลี่ยของอาการเหนื่อยล้า ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 
ระดับตามเกณฑ์ของไปเปอร์ [9] 
  3.5.4 การวิ เ ค ร าะห์ ข้ อมู ลผลการออกแบบ
เครื่องมือ/อุปกรณ์ ที่น าเสนอเพื่อการปรับปรุงสถานีงานตาม
หลักการยศาสตร์ ตามความคิดของผู้เช่ียวชาญที่ผ่านการ
คัดเลือกตามเกณฑ์ที่ก าหนด โดยใช้แบบสอบถามเพื่อ
ประเมินผล แบบ Rating Scale ในแต่ละด้านและภาพรวมที่
สัมพันธ์กับหลักการยศาสตร์ วิเคราะห์โดยการประเมินความ
คิดเห็นเป็นค่าเฉลี่ย โดยผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามในการเก็บ
ข้อมูลแต่ละรายการ 
4. ผลการศึกษา 
 แนวทางการปรั บปรุ งสถานี ง านของพนั กงาน
โรงงานผลิตยางแผ่นรมควัน เพื่อลดความเหนื่อยล้าในการ

ท างานตามหลักการยศาสตร์ มีทั้งหมด 5 ขั้นตอนส าคัญ คือ 
ขั้นตอน  1 การศึกษาปัญหาสุขภาพและภาระงานต่อ
กล้ามเนื้อในการท างานของพนักงานโรงงานกรณีศึกษา 
ขั้นตอนที่ 2 ประเมินความเสี่ยงทางการยศาสตร์ด้วยวิธี 
RULA และวิธี REBA และประเมินความเหนื่อยล้าด้วยแบบ
ประเมินของไปเปอร์ ขั้นตอนที่ 3 น าเสนอแนวทางการ
ปรับปรุ งสถานีงานในกระบวนการผลิตโดยออกแบบ
เครื่องมืออุปกรณ์ตามหลักการยศาสตร์ ขั้นตอนท่ี 4 ประเมิน
ความเสี่ยงทางการยศาสตร์และความเหนื่อยล้าด้วยวิธีการ
เดิม และขั้นตอนที่ 5 เปรียบเทียบผลทางการยศาสตร์และ
ความเหนื่อยล้า ก่อน-หลังการปรับปรุง 
 ซึ่งขณะนี้ผู้วิจัยได้ด าเนินการศึกษาแล้วเสร็จเฉพาะ
ขั้นตอนการศึกษาปัญหาสุขภาพและภาระงานต่อกล้ามเนื้อ
ในการท างานของพนักงานโรงงานผลิตยางแผ่นรมควัน โดย
ผลการศึกษาพบว่าดัชนีความผิดปกติ (AI) ของข้อมูลความล้า
ทางด้านร่างกายและจิตใจได้เท่ากับ 2.42 ซึ่งเป็นค่าท่ีต้องเอา
ใจใส่และระมัดระวังในการท างานให้มากขึ้น ส่วนผลการ
ส ารวจภาระงานต่อกล้ามเนื้อพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีอาการปวด
หลัง รองลงมาคือปวดกล้ามเนื้อ ข้อ กระดูก ปวดเอว เหนื่อย
ง่ายกว่าปกติ โดยมีความรู้สึกเหนื่อยหรือเจ็บปวดกล้ามเนื้อ
ระหว่างท าหรือหลังเลิกงาน บริเวณคอ ไหล่ หลัง อยู่ในระดับ
มาก โดยผลจากการท าแบบสัมภาษณ์ประเมินความล้า
ทางด้านร่างกายและจิตใจพบว่ามีค่า AI ที่อยู่ในเกณฑ์ที่มี
ปัญหาเล็กน้อย คือ มีค่ามากกว่า 0 และน้อยกว่า 2 และมีค่า 
AI อยู่ในช่วงมากกว่า 2 และน้อยกว่า 3 ซึ่งเป็นค่าที่ต้อง
ระมัดระวัง และค่า AI ที่สูงที่สุด คือ มีค่า AI มากกว่า 4 ซึ่ง
เป็นค่าที่สูงควรได้รับการแก้ไขทันที จากข้อมูลดังกล่าวจึงมี
ความจ าเป็นต้องวิเคราะห์ข้อมูลทางการยศาสตร์ ข้อมูลความ
เหนื่อยล้า เพื่อน าเสนอแนวทางการปรับปรุงสถานีงานต่อไป 
มีผลงานวิจัยของ ยุพาภรณ์ จันทรพิมล และคณะ [10] ที่ได้
ศึกษาภาวะสุขภาพและพฤติกรรมการป้องกันสุขภาพของผู้
ประกอบอาชีพสวนยางพารา ส่วนหนึ่งพบว่ากลุ่มตัวอย่าง
รับรู้ว่ามีอาการเจ็บป่วยในระบบโครงร่างกล้ามเนื้อสูงสุด คือ
ปวดกล้ามเนื้อขา ร้อยละ 79.47 ปวดกล้ามเนื้อหลัง ร้อยละ 
72.63 และการเจ็บป่วยอ่ืนๆ โดยกลุ่มตัวอย่างร้อยละ 67.11 
ได้รับการบาดเจ็บจากการท างาน และมีพฤติกรรมการ
ป้องกันสุขภาพโดยรวมในระดับปานกลาง  



                                                                                                        การประชุมวิชาการข่ายงานวิศวกรรมอุตสาหการ ประจ าปี พ.ศ. 2562 
ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

21-24 กรกฎาคม 2562 กรุงเทพมหานคร 

 

114 

 

 

 

รูปที่ 4 ขั้นตอนการล าเลียงแผ่นยางขึ้นเก็บบนราวผึ่ง 
 

 จากรูปที่ 4 เป็นขั้นตอนการล าเลียงยางแผ่นข้ึนเก็บบน
ราวผึ่ง เพื่อผึ่งให้สะเด็ดน้ า ซึ่งจะใช้แรงงานคน 3-4 คน ใน
การล าเลียงยางจากเครื่องรีดยางข้ึนเก็บบนราวผึ่งซึ่งจะมีการ
สลับกันท า ซึ่งพบว่าขั้นตอนนี้มีดัชนีความผิดปกติสูงสุด ที่มี
ความจ าเป็นในการศึกษาข้อมูลเพิ่มเติมเพื่อน าเสนอแนว
ทางการปรับปรุงสถานีงานต่อไป 
 

5. สรุปผล 
 จากการน าเสนอแนวทางทางการปรับปรุงสถานีงาน
ของพนักงานโรงงานผลิตยางแผ่นรมควัน เพื่อลดความ
เหนื่อยล้าในการท างานตามหลักการยศาสตร์ ทั้ง 5 ขั้นตอน
หลักๆ โดยผลการศึกษาในขั้นตอนที่ 1 พบว่ามีค่าดัชนีความ
ผิดปกติ (AI) ของข้อมูลความล้าทางด้านร่างกายและจิตใจ
และภาระงานต่อกล้ามเนื้ออยู่ในระดับมากในขั้นตอนการ
ล าเลียงแผ่นยางขึ้นเก็บบนราวผึ่ง ซึ่งควรด าเนินการศึกษา
ขั้นตอนอ่ืนๆ ตามแนวทางดังกล่าวต่อไป 
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