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บทคัดยอ (Abstract) 
 บทความวิจัยฉบับนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลกระทบจากการปรับตัวของชุมชนวิถีใหมใน
สถานการณการระบาดของโรคโควิด-19 ของจังหวัดสงขลา ในดานเศรษฐกิจ สุขภาพ สังคมและส่ิงแวดลอม 
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการศึกษา โดยใชแบบสอบถามเก็บขอมูลจาก 400 กลุมตัวอยาง ท่ีสุมจากจํานวน
ครัวเรือนท้ังหมดในพื้นท่ีอําเภอเมืองสงขลา อําเภอสทิงพระ และอําเภอคลองหอยโขง จังหวัดสงขลา และ
วิเคราะหขอมูลดวยคาเฉล่ีย และคารอยละ ซ่ึงผลการวิจยั พบวา 1) ดานเศรษฐกิจ ทําใหมีรายได การจับจาย
ใชสอย และเงินออมลดลง ไมมีการสรางอาชีพใหม มีเพียงการสรางทักษะใหมท่ีจําเปนในการทํางานในอนาคต 
และมีการวางแผนการใชเงินของครัวเรือน 2) ดานสุขภาพ ทําใหมีการปรับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพมากข้ึน 
และปฏิบัติตามมาตรการปองกันโรคตามท่ีราชการกําหนด 3) ดานสังคมและส่ิงแวดลอม ทําใหลดการทํา
กิจกรรมรวมกันในชุมชน ใชส่ือสังคมออนไลน สมาชิกในครัวเรือนเรียนรูท่ีจะแบงปนและดูแลคนอ่ืนมากข้ึน 
4) ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ทําใหการเขาถึงแหลงขอมูลขาวสารผานทางออนไลนโดยการใชอุปกรณส่ือสาร
ดวยตนเอง และ 5) ดานการศึกษา ทําใหตองเรียนออนไลน มีคาใชจายเก่ียวกับอุปกรณการศึกษาเพิ่มข้ึน แต
ชวยลดคาใชจายในการเดินทาง 
คําสําคัญ (Keywords) : ผลกระทบ; ชุมชนวิถีใหม; โรคโควิด-19 
 
Abstract 
 This objective of article was to study the impact of the new normal community’s 
adaptation in the situation of COVID-19 outbreak: a case study of Songkhla Province in terms 
of economy, health, society and environment, information technology and education by using 
a questionnaire to collect data from 400 samples of households in the area of Muang Songkhla 
District, Sathing Phra District, and Khlong Hoi Khong District, Songkhla Province, and analyzing 
the data by mean and percentage. As results, 1) for an economic aspect, the income, spending, 
and savings were reduced. There was no new career creation. However, the new skills were 
needed for the future employment and household-money spending plans. 2) In terms of 
health, there were more adjustments of health care behaviors and compliance with the 
disease prevention measures regulated by the government. 3) For social and environmental 
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aspects, a reduction in community activities occurred but an increase of social media use 
appeared. Household members learned increasingly to share and take care of others. 4) For 
information technology, make people had an online access to news sources by self-
communication devices use. 5) For educational aspect, it was necessary to study online. There 
was a spending increase of educational equipment. However, it saved the commute expenses. 
Keywords: impact; new normal community; COVID-19 outbreak 
 
บทนํา (Introduction) 
 โรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด-19 (COVID-19) เปนไวรัสอุบัติใหมท่ีพบวามีการระบาด
ตั้งแตเดือนธันวาคม 2562 ซ่ึงพบผูปวยครั้งแรกท่ีมณฑลหูเปย เมืองอูฮั่น สาธารณรัฐประชาชนจีน สามารถ
แพรกระจายจากคนสูคนผานทางการไอ จาม สัมผัสโดยตรงกับสารคัดหล่ัง เชน น้ํามูก น้ําลายของผูติดเช้ือ จะ
มีอาการหลายแบบตั้งแตติดเช้ือไมมีอาการ อาการเล็กนอยจะมีลักษณะคลายเปนไขหวัดธรรมดา อาการปาน
กลางจะมีลักษณะเปนปอดอักเสบ และอาการรุนแรงมากจนอาจเสียชีวิต ซ่ึงความเจ็บปวยท่ีเกิดจากโรคโควิด-
19 อาจเรียกไดวาอยูในกลุมอาการทางเดินหายใจเฉียบพลันรุนแรง (Cennimo, 2020) และปจจุบันยังไมมี
วัคซีนในการรักษาและโรคไดแพรกระจายไปท่ัวโลกอยางรวดเร็ว และองคการอนามัยโลก (WHO) ไดประกาศ
ใหโรคโค วิด-19 เปนภาวะฉุกเฉินดานสาธารณสุขระหว างประเทศ (Public Health Emergency of 
International Concern – PHEIC) โรคโควิด-19 แพรระบาดไปยังประเทศตาง ๆ ท่ัวโลกรวมท้ังประเทศไทย 
(องคการอนามัยโลก ประเทศไทย, 2563) ซ่ึงสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 พบวา มีผูปวยท่ัว
โลก รวมท้ังหมด 218 ประเทศ มีจํานวน 81,193,597 ราย เสียชีวิต จํานวน 1,773,080 ราย โดยประเทศท่ีมี
จํานวนผูปวยมากท่ีสุด คือ สหรัฐอเมริกา มีจํานวน 6,967,420 ราย ในขณะท่ีประเทศไทยผูปวยยืนยันสะสม
อยู ท่ีจํานวน 6,285 ราย และเสียชีวิตรวมท้ังหมด จํานวน 60 ราย ขอมูล ณ วันท่ี 28 ธันวาคม 2563 
(กระทรวงสาธารณสุข, 2563) สําหรับมาตรการในการเฝาระวัง ปองกันและควบคุมโรคโควิด-19 ของประเทศ
ไทยท่ีผานมานั้น รัฐบาลไดประกาศใหโรคโควิด-19 เปนโรคติดตออันตรายตามพระราชบัญญัติโรคติดตอ พ.ศ. 
2558 เมื่อวันท่ี 26 กุมภาพันธ 2563 ตอมาในวันท่ี 25 มีนาคม 2563 นายกรัฐมนตรีไดประกาศสถานการณ
ฉุกเฉินตามพระราชกําหนดการบริหารราชการในสถานการณฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 และวันท่ี 26 มีนาคม 2563 
ไดประกาศขอกําหนด ตามความในมาตรา 9 แหงพระราชกําหนดการบริหารราชการในสถานการณฉุกเฉิน 
พ.ศ. 2548 (ฉบับท่ี 1) โดยไดออกขอกําหนดและขอปฏิบัติแกสวนราชการท่ีเก่ียวของ เพื่อใหสามารถแกไข
สถานการณฉุกเฉินใหยุติลงไดโดยเร็ว และปองกันมิใหเกิดเหตุการณรายแรงมากข้ึน ตอมาไดมีมาตรการตาม
พระราชกําหนดการบริหาร ราชการในสถานการณฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 และแนวทางปฏิบัติท่ีเก่ียวของกับดาน
สาธารณสุข โดยกําหนดใหสถานท่ีท่ียังเปดใหบริการและกิจกรรมบางประเภทมีมาตรการเขมงวดในการตรวจ
บุคคลเขาออกสถานท่ี รวมมาตรการในการดูแลตนเองของประชาชนคือ สวมหนากากอนามัยทุกครั้ง ลางมือ
ดวยเจลแอลกอฮอลหรือ น้ํายาฆาเช้ือโรค และทําการเวนระยะหางสังคม (กระทรวงสาธารณสุข, 2563) 
 ภายหลังจากการเขมงวดท่ีผานมา สงผลทําใหสถานการณเปนไปในทิศทางท่ีดีข้ึน ทําใหรัฐบาลได 
ผอนคลายมาตรการตาง ๆ เพื่อไมใหประชาชนเกิดความเดือดรอน แตยังคงมาตรการการดูแลตนเองเอาไว เชน 
มาตรการหามการเดินทางหากจําเปนตองเดินทางอาจไมสะดวกและตองเปนไปตามมาตรการท่ีกําหนด เพื่อ
รักษามาตรฐานท้ังหมดนี้ สงผลใหเกิดการปรับตัวและเกิดการดําเนินชีวิตในรูปแบบใหมท่ีเรียกไดวาชีวิตวิถีใหม 
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หรือ New Normal Lifestyle เปนการดําเนินชีวิตแบบใหมท่ีเกิดข้ึนเพราะไดรับผลกระทบจากส่ิงหนึ่งสงผลให
รูปแบบการดําเนินชีวิตตองเปล่ียนไปจากเดิม โดย คําวาชีวิตวิถีใหม ท่ีเกิดข้ึนมีผลท้ังดานสุขภาพ เศรษฐกิจ 
และเรื่องอ่ืน ๆ ท่ีเราตองเรียนรูใหม แตในดานท่ีสําคัญอยางมาก คือ ดานการดําเนินชีวิตเพื่อใหหางไกลโรคโค
วิด-19 เชน การสวมหนากากอนามัย การตั้งจุดคัดกรองตามจุดตาง ๆ การใชหรือการพกเจลแอลกอฮอล หรือ
การเวนระยะหาง หรือ “Social distancing” เปนตน (Centers for Disease Control and Prevention, 
2020, และโรงพยาบาลเพชรเวช, 2563) 
 จังหวัดสงขลา เปนสวนราชการสวนภูมิภาค ท่ีตั้งอยูในภูมิภาคทางภาคใตของประเทศไทย และเปน
จังหวัดชายแดนติดตอกับประเทศมาเลเซีย รวมท้ังเปนศูนยกลางทางเศรษฐกิจและเมืองหลักท่ีสําคัญทาง
ภาคใตตอนลาง ในสถานการณโรคโควิด-19 ท่ีเกิดข้ึนนั้น ผูว าราชการจังหวัดสงขลาไดมีคํา ส่ังให 
ทุกหนวยงาน และพรอมแตงตั้งคณะกรรมการ และเจาหนาท่ี ใหปฏิบัติตามประกาศสถานการณฉุกเฉินตาม
พระราชกําหนดการบริหารราชการในสถานการณฉุกเฉิน พ.ศ. 2548 ดําเนินมาตรการเรงดวนในการเฝาระวัง 
ปองกันและควบคุมโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ซ่ึงเรื่องท่ีสําคัญ ไดแก การส่ังปดการเดินทาง
ขามจังหวัด ส่ังปดสถานท่ีเปนการช่ัวคราว ส่ังหามประชาชนหามออกจากเคหะสถานตามเวลาท่ีกําหนด ให
ปฏิบัติตามมาตรการเรงดวนเพื่อควบคุมการแพรระบาด (กองยุทธศาสตรจังหวัดสงขลา, 2563) 
 จากขอมูลขางตน หนวยงานภาครัฐมีบทบาทสําคัญในการกําหนดมาตรการเพื่อควบคุมสถานการณ
ท่ีเกิดข้ึนภายใตระเบียบขอกฎหมายท่ีถูกกําหนดข้ึนและมีผลบังคับใชจากสวนกลาง แตจากปญหาท่ีเกิดข้ึนนั้น 
พบวา สวนใหญเปนเรื่องของผลกระทบจากการปรับตัวของประชาชนท่ียังคงขาดความเขาใจ ความใสใจ และ
ใหความจริงจังกับระเบียบและขอปฏิบัติตาง ๆ ท่ีกําหนดข้ึนจากรัฐบาล สาเหตุสําคัญอาจเกิดจากขอปฏิบัติงาน
เหลานั้นไมเปนไปตามแนวการปรับใชชีวิตวิถีใหมอยางแทจริง หรือประชาชนไมไดมีสวนสําคัญในการรวม
กําหนดแนวทางดังกลาว จึงกลายเปนส่ิงสําคัญท่ีหนวยงานภาครัฐ โดยเฉพาะหนวยงานในพื้นท่ี ไดแก องคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงเปนหนวยงานราชการสวนทองถ่ินท่ีมีหนาท่ีสําคัญในการจัดบริการสาธารณะใหแก
ประชาชนในพื้นท่ีท่ีจะตองเขามาแกไขหรือหาแนวทางในการบริหารจัดการเรื่องเหลานี้ใหเปนไปตามแนวทางท่ี
เหมาะสม ทําใหคณะผูวิจัยมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงผลกระทบจากการปรับตัวของชุมชนวิถีใหมใน
สถานการณการระบาดของโรคโควิด-19 กรณีศึกษา จังหวัดสงขลา เพื่อนําไปสูการหาแนวทางมาตรการ
ปองกันในพื้นท่ีตอไป 
 
วัตถุประสงคการวิจัย (Research Objectives) 
 เพื่อศึกษาผลกระทบจากการปรับตัวของชุมชนวิถีใหมในสถานการณการระบาดของโรคโควิด-19 
ของจังหวัดสงขลา ในดานเศรษฐกิจ สุขภาพ สังคมและส่ิงแวดลอม เทคโนโลยีสารสนเทศ และการศึกษา  
 
วิธีดําเนินการวิจัย (Research Methods) 

1. ขอบเขตของการวิจัย 
1.1 ขอบเขตดานเนื้อหา 

  ขอบเขตดานเนื้อหาในการวิจัยครั้งนี้ คือ การศึกษาผลกระทบจากการปรับตัวของชุมชนวิถีใหม
ในสถานการณการระบาดของโรคโควิด-19 ของจังหวัดสงขลา ในดานเศรษฐกิจ สุขภาพ สังคมและส่ิงแวดลอม 
เทคโนโลยีสารสนเทศ และการศึกษา 
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1.2 ขอบเขตดานประชากร กลุมตัวอยาง 
  ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก กลุมประชาชนในพื้นท่ีจังหวัดสงขลา ในการใหขอมูลดวยการ
ตอบแบบสอบถามเก่ียวกับผลกระทบจากการปรับตัวของชุมชนวิถีใหมในสถานการณการระบาดของโรคโควิด-
19 โดยกําหนดพื้นท่ีเปน 3 ขนาด คือ อําเภอขนาดใหญ อําเภอขนาดกลาง และอําเภอขนาดเล็ก โดยเลือก
ประชากรแบบเฉพาะเจาะจงในเขตอําเภอเมืองสงขลา อําเภอสทิงพระ และอําเภอคลองหอยโขง ซ่ึงในป พ.ศ. 
2562 ประชากรในพื้นท่ีดังกลาว มีจํานวนท้ังส้ิน 1,435,968 คน (สํานักงานสถิติจังหวัดสงขลา, 2559) 
  สําหรับกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้ ไดสุมตัวอยางจากกลุมประชากรในพื้นท่ีอําเภอเมืองสงขลา 
อําเภอสทิงพระ และอําเภอคลองหอยโขง โดยใชวิธีการคํานวณของ Yamane (1973) และไดกําหนดความ
คลาดเคล่ือนของการสุมตัวอยางท่ียอมใหเกิดระหวางคาจริงกับคาประมาณรอยละ 5 หรือระดับ 0.05 ซ่ึงขนาด
กลุมตัวอยางท่ีเหมาะสมเพื่อใชในการวิจัย คือ 400 กลุมตัวอยาง (คน) จากนั้น ไดใชวิธีเก็บขอมูลแบบการสุม
กลุมตัวอยางแบบกลุมหรือพื้นท่ี (Cluster or Area Sampling) โดยกําหนดอัตราสวนกลุมตัวอยางจํานวน 400 
ครัวเรือน ตามขนาดของพื้นท่ีดังตารางท่ี 1 ดังนี้ 
ตารางท่ี 1  จํานวนกลุมตัวอยางครัวเรือนท่ีใชในการวิจัยของจังหวัดสงขลา 

ชื่ออําเภอ ชื่อตําบล เขต 
จํานวนครัวเรือน
ท้ังหมด (หลัง) 

จํานวนครัวเรือนท่ีเปน
กลุมตัวอยาง (หลัง) 

1. เมืองสงขลา 1. เขารูปชาง ในเขตเทศบาล 20,431 275 
 2. เกาะยอ นอกเขตเทศบาล 2,026 27 
2. สทิงพระ 3. สทิงพระ ในเขตเทศบาล 1,275 17 
 4. ทาหิน นอกเขตเทศบาล 1,199 16 
3. คลองหอยโขง 5. โคกมวง ในเขตเทศบาล 2,732 37 
 6. คลองหลา นอกเขตเทศบาล 2,084 28 

จํานวนครัวเรือนท่ีเปนกลุมตัวอยาง 29,747 400 
ท่ีมา: สํานักงานสถิติจังหวัดสงขลา (2559) 

1.3 ขอบเขตดานพื้นท่ี 
  งานวิจัยครั้งนี้ ศึกษาในพื้นท่ี 3 อําเภอของจังหวัดสงขลา ไดแก อําเภอเมืองสงขลา อําเภอ 
สทิงพระ และอําเภอคลองหอยโขง 

1.4 ขอบเขตดานระยะเวลา 
  งานวิจัยครั้งนี้ ใชระยะเวลา 6 เดือน ตั้งแตเดือนธันวาคม 2563 - พฤษภาคม 2564 

2. เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) โดยการใชแบบสอบถาม 
(questionnaire) เปนเครื่องมือในการสอบถามเก่ียวกับผลกระทบจากการปรับตัวของชุมชนวิถีใหม 
ในสถานการณการระบาดของโรคโควิด-19 ของจังหวัดสงขลา ในดานเศรษฐกิจ สุขภาพ สังคมและส่ิงแวดลอม 
เทคโนโลยีสารสนเทศ และดานการศึกษา โดยไดผานการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ และคณะกรรมการ
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ไดใบรับรองจริยธรรมการวิจัยในมนุษย เลขท่ี
ใบรับรอง HE-138-2563 
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3. การเก็บรวบรวมขอมูล 
 การเก็บรวบรวมขอมูล โดยผูวิจัยจะมีหนังสือแนะนําตัวแนบสําเนาไปพรอมกับแบบสอบถาม และลง
พื้นท่ีเพื่อเก็บขอมูลแบบสอบถาม แลวรับแบบสอบถามกลับเพื่อนํามาตรวจสอบหาความสมบูรณของ
แบบสอบถามแตละฉบับ จากนั้นบันทึกรหัสคําตอบท่ีไดเพื่อประมวลผลขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป
คอมพิวเตอร 

4. การวิเคราะหขอมูล 
 การวิเคราะหขอมูลไดดําเนินการภายหลังจากท่ีผูวิจัยไดรับแบบสอบถามกลับคืน ผูวิจัยจะตรวจสอบ
ความเรียบรอยของขอมูล ทําการบันทึกรหัสแบบสอบถามตามท่ีกําหนด และสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 
ประกอบดวยคาเฉล่ีย (mean) และคารอยละ (percentage) 
 
ผลการวิจัย (Research Results) 
 ผลการวิจัย เก่ียวกับ ผลกระทบจากการปรับตัวของชุมชนวิถีใหมในสถานการณการระบาดของโรค
โควิด-19 ของจังหวัดสงขลา ในดานเศรษฐกิจ สุขภาพ สังคมและส่ิงแวดลอม เทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การศึกษา สามารถนําเสนอในรูปของจํานวนและรอยละ ดังตารางท่ี 2 - 6 ดังนี้ 

1. ผลกระทบดานเศรษฐกิจ 
 การวิเคราะหผลกระทบดานเศรษฐกิจ ประกอบดวย ผลกระทบดานรายได คาใชจาย ภาระหนี้สิน 
การออม และสถานการณถูกเลิกจาง โดยแสดงในตารางท่ี 2 ดังนี้ 
ตารางท่ี 2  จํานวนและรอยละของผลกระทบดานเศรษฐกิจดานรายได คาใชจาย ภาระหนี้สิน และการออม
ของครัวเรือนในการระบาดครั้งแรกและในปจจุบัน 

สถาน 
ภาพ

เศรษฐกิจ 

ผลกระทบระยะระบาดครั้งแรก  
(กอน 3 พ.ค. 2563) 

ผลกระทบในปจจบุันเมื่อเทียบกบั 
ระยะระบาดครั้งแรก 

เพิ่มขึ้น ลดลง ไมมผีลกระทบ เพิ่มขึ้น ลดลง ไมมผีลกระทบ 
จํา 

นวน 
รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

จํา 
นวน 

รอย
ละ 

1.รายได 21 5.25 223 55.75 156 39.00 28 7.00 219 54.75 136 34.00 
2. การจับ  
จายใชสอย 
เพือ่การ 
อุปโภค 
บริโภค 
สินคาตาง ๆ  

75 18.75 164 41.00 151 37.75 76 19.00 174 43.50 122 30.50 

3.ภาระ 
หนี้สินใน 
ระบบ 

87 21.75 44 11.00 230 57.50 90 22.50 57 14.25 202 50.50 

4.ภาระ 
หนี้สิน 
นอกระบบ 

36 9.00 39 9.50 273 68.25 43 10.75 50 12.50 242 60.50 

5. เงินออม 14 3.50 209 52.25 135 33.75 29 7.25 203 50.75 115 28.75 
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 จากตารางท่ี 2 จํานวนและรอยละของผลกระทบดานเศรษฐกิจดานรายได คาใชจาย ภาระหนี้สิน
และการออมของครัวเรือนในการระบาดครั้งแรกและในปจจุบัน จากกลุมตัวอยาง 400 ครัวเรือน ในจังหวัด
สงขลา พบวา ผลกระทบระยะระบาดครั้งแรกในเรื่องของรายไดลดลง จํานวน 223 ครัวเรือน คิดเปนรอยละ 
55.75 ขณะท่ีผลกระทบในปจจุบันเมื่อเทียบกับระยะระบาดครั้งแรกมีรายไดลดลงเชนเดียวกัน จํานวน 219 
ครัวเรือน คิดเปนรอยละ 54.75 ผลกระทบระยะระบาดครั้งแรกในเรื่องการจับจายใชสอยเพื่อการอุปโภค
บริโภคสินคาตาง ๆ ลดลง ขณะท่ีผลกระทบในปจจุบันเมื่อเทียบกับระยะระบาดครั้งแรกมีการจับจายใชสอย
เพื่อการอุปโภคบริโภคสินคาตาง ๆ ลดลงเชนเดียวกัน ผลกระทบระยะระบาดครั้งแรกไมมีผลกระทบในเรื่อง
ภาระหนี้สินในระบบ และปจจุบันเมื่อเทียบกับระยะระบาดครั้งแรกก็ไมมีผลกระทบเชนเดียวกัน ผลกระทบ
ระยะระบาดครั้งแรกไมมีผลกระทบในเรื่องภาระหนี้สินนอกระบบ และปจจุบันเมื่อเทียบกับระยะระบาดครั้ง
แรกก็พบวามีผลกระทบลดลง และผลกระทบระยะระบาดครั้งแรกในเรื่องของเงินออมลดลง ขณะท่ีผลกระทบ
ในปจจุบันเมื่อเทียบกับระยะระบาดครั้งแรกมีเงินออมลดลงเชนเดียวกัน 

2. ผลกระทบดานสุขภาพ 
 การวิเคราะหผลกระทบดานสุขภาพ ประกอบดวย ผลกระทบดานการปองกันการติดเช้ือและดูแล
สุขภาพ และความวิตกกังวล/ความเครียดของสมาชิก โดยแสดงในตารางท่ี 3 
ตารางท่ี 3  จํานวนและรอยละของการปองกันการติดเช้ือและดูแลสุขภาพและความวิตกกังวล/ความเครียด
ของสมาชิกในครัวเรือนเมื่อเปรียบเทียบกับภาวะปกติ 

ผลกระทบทางสุขภาพ 
เพิ่มขึ้น ลดลง ไมมผีลกระทบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1. การแพรระบาดของโรคโควิด-19 ทําให
สมาชิกในครัวเรือนของทานมีการปองกัน
การติดเช้ือและดูแลสุขภาพ 

364 91.00 8 2.00 28 7.00 

2.  การแพร ระบาดของโรคโควิ ด - 19 
กอ ให เกิ ดผลกระทบทํา ให สมา ชิก ใน
ครัวเรือนของทานมีความเครียด/วิตกกังวล 

291 72.75 94 23.50 15 3.75 

 จากตารางท่ี 3 จํานวนและรอยละของการปองกันการติดเช้ือและดูแลสุขภาพและความวิตกกังวล/
ความเครียดของสมาชิกในครัวเรือนเมื่อเปรียบเทียบกับภาวะปกติ จากกลุมตัวอยาง 400 ครัวเรือนในจังหวัด
สงขลา พบวา การวิเคราะหผลกระทบดานสุขภาพ ประกอบดวย ผลกระทบดานการปองกันการติดเช้ือและ
ดูแลสุขภาพ และความวิตกกังวล/ความเครียดของสมาชิก พบวา การแพรระบาดของโรคโควิด-19 ทําให
สมาชิกในครัวเรือนมีการปองกันการติดเช้ือและดูแลสุขภาพเพิ่มข้ึน และการแพรระบาดของโรคโควิด-19 
กอใหเกิดผลกระทบทําใหสมาชิกในครัวเรือนมีความเครียด/วิตกกังวลเพิ่มกันเชนกัน 

3. ผลกระทบดานสังคมและส่ิงแวดลอม 
 การวิเคราะหผลกระทบดานสังคมและส่ิงแวดลอม ประกอบดวย ผลกระทบความสัมพันธกับสมาชิก
ในครัวเรือน และผลกระทบดานสังคมและส่ิงแวดลอม โดยแสดงในตารางท่ี 4 
ตารางท่ี 4  จํานวนและรอยละของสมาชิกในครัวเรือนที่ไดรับผลกระทบทางสังคมและส่ิงแวดลอม 

ผลกระทบทางสังคมและสิง่แวดลอม 
บอย บางครั้ง ไมมผีลกระทบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1. การทะเลาะเบาะแวงในครอบครัว 2 0.50 72 18.00 324 81.00 
2. ความรุนแรงในครอบครัว 2 0.50 16 4.00 380 95.00 
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ผลกระทบทางสังคมและสิง่แวดลอม 
บอย บางครั้ง ไมมผีลกระทบ 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
3. การถูกลอเลียน/ทําใหอับอาย/ถูก
รังเกียจจากผูอื่น 

0 0.00 15 3.75 370 92.5 

4. วติกกังวลในความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสิน 

8 2.00 124 31.00 249 62.25 

5. วิตกกังวลในการไปเกี่ยวของกับบุคคล
รอบขาง 

20 5.00 129 32.25 230 57.50 

6. การทํากิจกรรมรวมกนัของสมาชิกใน
ครัวเรือน 
7. การเขารวมกิจกรรมในชุมชน เชน งาน
บุญประเพณี  
8. การพบปะกับเพื่อนบาน/คนในชุมชน 
(ท่ัวไป) 

11 
 

32 
 

32 

2.75 
 

8.00 
 

8.00 

158 
 

214 
 

229 

39.50 
 

53.50 
 

57.25 

210 
 

134 
 

119 

52.50 
 

33.50 
 

29.75 

9. การทํากิจกรรมสังสรรค 26 6.50 211 52.75 142 35.50 
10. อื่น ๆ  1 0.25 6 1.50 0 0.00 

 จากตารางท่ี 4 จํานวนและรอยละของสมาชิกในครัวเรือนท่ีไดรับผลกระทบทางสังคมและ
ส่ิงแวดลอมจากกลุมตัวอยาง 400 ครัวเรือนในจังหวัดสงขลา พบวา ผลกระทบดานสังคมและส่ิงแวดลอมสวน
ใหญ พบวา เรื่องการทะเลาะเบาะแวงในครอบครัว เรื่องความรุนแรงในครอบครัว เรื่องการถูกลอเลียน/ทําให
อับอาย/ถูกรังเกียจจากผูอ่ืน เรื่องวิตกกังวลในความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน เรื่องวิตกกังวลในการไป
เก่ียวของกับบุคคลรอบขาง และเรื่องการทํากิจกรรมรวมกันของสมาชิกในครัวเรือน ไมมีผลกระทบเกิดข้ึน 
สวนเรื่องการเขารวมกิจกรรมในชุมชน เรื่องการพบปะกับเพื่อนบาน/คนในชุมชน (ท่ัวไป) และเรื่องการทํา
กิจกรรมสังสรรค มีผลกระทบเกิดข้ึนบางครั้ง 

4. ผลกระทบดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 การวิเคราะหผลกระทบดานเทคโนโลยี ประกอบดวย การเขาถึงแหลงขอมูลขาวสารเก่ียวกับการ
แพรระบาดโรคโควิด-19 และผลกระทบจากการใชเทคโนโลยีของสมาชิกในครัวเรือน โดยแสดงในตารางท่ี 5 
ตารางท่ี 5  จํานวนและรอยละของผลกระทบจากการใชเทคโนโลยีของสมาชิกในครัวเรือนเมื่อเทียบกับสภาวะ
ปกติ 

ผลกระทบจากการใชเทคโนโลย ี
มากขึ้น เทาเดิม นอยลง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1. เกิดการเรียนรูการใชเทคโนโลยีใหม ๆ 176 44.00 195 48.75 13 3.25 
2. ปญหาสุขภาพกายจากการใชอุปกรณ
ส่ือสาร (เชน ปวดตา นิ้วล็อก ฯลฯ) 

78 19.50 272 68.00 27 6.75 

3. เส่ียงตอการรับขอมูลขาวสารเท็จจากส่ือ
เทคโนโลยีตาง ๆ 

117 29.25 231 57.75 23 5.75 

4. ปญหาสุขภาพจิตจากการวติกกังวลเมื่อ
รับขอมูลขาวสารจากส่ือเทคโนโลยีตาง ๆ  

108 27.00 237 59.25 21 5.25 

5. อื่น ๆ  0 0.00 11 2.75 3 0.75 
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 จากตารางท่ี 5 จํานวนและรอยละของผลกระทบจากการใชเทคโนโลยีของสมาชิกในครัวเรือนเม่ือ
เทียบกับสภาวะปกติ จากกลุมตัวอยาง 400 ครัวเรือนในจังหวัดสงขลา พบวา ผลกระทบจากการใชเทคโนโลยี
สวนใหญ พบวา เกิดการเรียนรูการใชเทคโนโลยีใหม ๆ มีปญหาสุขภาพกายจากการใชอุปกรณส่ือสาร (เชน 
ปวดตา นิ้วล็อก ฯลฯ) เส่ียงตอการรับขอมูลขาวสารเท็จจากส่ือเทคโนโลยีตาง ๆ และปญหาสุขภาพจิตจากการ
วิตกกังวลเมื่อรับขอมูลขาวสารจากส่ือเทคโนโลยีตาง ๆ มีจํานวนเทาเดิม 

5. ผลกระทบดานการศึกษา 
 การวิเคราะหผลกระทบดานการศึกษา (ถามเฉพาะครัวเรือนท่ีมีสมาชิกคนใดคนหนึ่งกําลังศึกษา) 
การเขาถึงแหลงขอมูลขาวสารเก่ียวกับการแพรระบาดโรคโควิด-19 และผลกระทบจากการใชเทคโนโลยีของ
สมาชิกในครัวเรือน โดยแสดงในตารางท่ี 6 
ตารางท่ี 6  จํานวนและรอยละของผลกระทบดานการศึกษาเพื่อปองกันการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ของ
สมาชิกในครัวเรือนเมื่อเทียบกับสภาวะปกติ 

ผลกระทบดานการศึกษา 
มากขึ้น ไมมผีลกระทบ นอยลง 

จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ 
1. นกัเรียน/นักศกึษาตองเรียนออนไลน 151 37.75 121 30.25 1 0.25 
2. ผูปกครองตองหยุดงานเพื่อดูแลบุตร
หลานท่ีหยุดเรียน 

73 18.25 194 48.50 3 0.75 

3. ผูปกครองตองซ้ืออุปกรณดานเทคโนโลยี
เพิ่ม 

105 26.25 149 37.25 6 1.50 
 

4. ผูปกครองมีคาใชจายเกี่ยวกับการศกึษา
เพิ่ม เชน คาอินเทอรเนต็รายเดือน 

116 29.00 141 35.25 3 0.75 

5. เดก็มีพฤตกิรรมติดส่ือ/เกม/มือถือ 111 27.75 143 35.75 5 1.25 
6. เด็กเรียนไมทันเพือ่น 91 22.75 165 41.25 3 0.75 
7. เดก็ตองเรียนชดเชย 98 24.50 158 39.50 2 0.50 

 จากตารางท่ี 6 จํานวนและรอยละของผลกระทบดานการศึกษาเพื่อปองกันการแพรระบาดของโรค
โควิด-19 ของสมาชิกในครัวเรือนเมื่อเทียบกับสภาวะปกติ จากกลุมตัวอยาง 400 ครัวเรือนในจังหวัดสงขลา 
พบวา การวิเคราะหผลกระทบดานการศึกษาการเขาถึงแหลงขอมูลขาวสารเก่ียวกับการแพรระบาดโรคโควิด-
19 และผลกระทบจากการใชเทคโนโลยีของสมาชิกในครัวเรือน พบวา นักเรียน/นักศึกษาตองเรียนออนไลน มี
ผลกระทบมากข้ึน สวนผูปกครองตองหยุดงานเพื่อดูแลบุตรหลานท่ีหยุดเรียน ผูปกครองตองซ้ืออุปกรณดาน
เทคโนโลยี ผูปกครองมีคาใชจายเก่ียวกับการศึกษาเพิ่ม เชน คาอินเทอรเน็ตรายเดือนเด็กมีพฤติกรรมติดส่ือ/
เกม/มือถือ เด็กเรียนไมทันเพื่อน และเด็กตองเรียนชดเชย มีผลกระทบเทาเดิม 
 
อภิปรายผลการวิจัย (Research Discussion) 
 สําหรับการวิจัยครั้งนี้ ไดมีการอภิปรายผลตามวัตถุประสงคของการวิจัยได ดังนี้ 
 ดานเศรษฐกิจ ประชาชนในจังหวัดไดรับผลกระทบอยูในระดับปานกลาง ท้ังนี้  เนื่องจากวา 
ประชาชนเพียงบางสวนท่ีไดรับผลกระทบ โดยเฉพาะกลุมลูกจางแรงงาน ในขณะท่ีกลุมท่ีทําการเกษตร หรือ
อาชีพธุรกิจสวนตัว ยังไมไดรับผลกระทบมากนัก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ ศักดิ์ดา ศิริภัทรโสภณ (2563: 
26) ท่ีไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง โรคระบาดไวรัสโคโรนาสายพันธุใหม (COVID-19): ผลกระทบตอวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดยอมของไทยและกลยุทธในการฟนฟูกิจการ เนื่องจากธุรกิจจนาดกลางและขนาดยอม
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เปนธุรกิจท่ีมีสภาพคลองไมเพียงพอในการหลอเล้ียงพนักงานและธุรกิจได และบางกลุมอาจตองเผชิญปญหา
การเขาถึงแหลงเงินทุนและความชวยเหลือจากภาครัฐไดยาก ก็ตองเลิกกิจการและหายจากไปจากวงจรธุรกิจ 
จึงตองปรับตัวเขาสูวิถีการทําธุรกิจใหม และตองมองหาชองทางหรือรูปแบบของธุรกิจใหม ๆ เพื่อท่ีจะใหผู
ประกอบการท่ีสามารถการปรับตัวไดอยางรวดเร็ว และใหระบบเศรษฐกิจของไทยดํารงอยูไดอยางยั่งยืนใน
ท่ีสุด แตท้ังนี้ ประชาชนก็ยังไดรับผลกระทบในเรื่องเดียวกัน คือ การอุปโภคบริโภคลดลง เงินออมลดลง ยังไม
มีรายไดใหม ๆ สงผลทําใหเกิดการปรับตัวในการวางแผนใชจายเทาท่ีจําเปน และการออมเงินสํารองไวใชจาย
ในภาวะฉุกเฉิน ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ Ad addic (2020) ท่ีกลาวถึง New Normal ดานการเลือกซ้ือ
สินคาหรือการบริการไวประการหนึ่งวา ผูบริโภคจะเลือกซ้ือส่ิงของท่ีจําเปนมากข้ึน เพื่อเปนหลักประกันวา
ทรัพยากรท่ีมีอยูจะถูกใชตอบสนองพื้นฐานของการมีชีวิตอยูได และยังสรางความปลอดภัยดานปจจัยข้ัน
พื้นฐานของมนุษย 
 ดานสุขภาพ ประชาชนในจังหวัดไดรับผลกระทบท้ังทางดานสุขภาพกายและสุขภาพจิตท้ังนี้  
เนื่องจากวา ตองมีการปรับตัวในการดูแลสุขภาพอยูเปนประจํา ทําความสะอาดรางกายอยูเสมอ งดเวนการทํา
กิจกรรมทางสังคม ปฏิบัติตามมาตรการในการเขาออกอาคารสถานท่ีตาง ๆ สวนทางดานสุขภาพจิตนั้น สวน
ใหญจะเปนความกังวลวาสุขภาพไมแข็งแรงพอท่ีจะสูกับโรค ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ สายสมร เฉลยกิตติ 
และคณะ (2563: 256) ท่ีไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง ผลกระทบโรคระบาด COVID-19: การจัดการเรียนการสอน
ทางการพยาบาล พบวา โรคโควิด-19 เปนโรคระบาดรายแรง จากการแพรระบาดท่ีกระจายไปในหลาย
ประเทศท่ัวโลกแลวนั้น สถานศึกษาดําเนินการปองกันโรคตามมาตรฐานของกระทรวงสาธารณสุขอยาง
เครงครัด หนึ่งในวิธีการรับมือกับการระบาดคือ Social distancing หรือการเพิ่มระยะหางระหวางกันในสังคม 
เพื่อปองกันการระบาดจากคนสูคน นอกจากนี้ ยังเกิดผลกระทบเชิงบวก คือ ทําใหประชาชนหันมาใสใจ
สุขภาพเพิ่มข้ึน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ เนตรทราย นิสสัยสุข (2556: จ) ท่ีไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง
ผลกระทบจากการพัฒนาอุตสาหกรรมอีสเทิรนซีบอรด ระยอง กรณีศึกษา ชุมชนตําบลมาบยางพร อําเภอ
ปลวกแดง จังหวัดระยอง สวนผลกระทบในเชิงบวกนั้น คือ ชุมชนมีการจัดการระบบสาธารณสุขของชุมชนเปน
อยางดีสนใจในเรื่องความเปนอยูประชากรผูสูงอายุ และสุขภาพของชาวบานในชุมชนมากยิ่งข้ึน 
 ดานสังคมและส่ิงแวดลอม ประชาชนในจังหวัดไดรับผลกระทบในระดับปานกลาง ท้ังนี้ เนื่องจากวา 
สถานการณท่ีเกิดข้ึน สงผลทําใหความสัมพันธกันในครอบครัวเพิ่มมากข้ึน แตยังคงมีการทะเลาะเบาะแวง 
ความวิตกกังวลในความปลอดภัยของชีวิตและทรัพยสิน เกิดการปรับตัว มีการใชส่ือสังคมออนไลนในการเขา
หากันมากข้ึน อาจจะมีความวิตกกังวลอยูบาง ในเรื่องของการเขาสังคม และการทํากิจกรรมในชุมชน ซ่ึง
สอดคลองกับแนวคิดของ Roy ในป ค.ศ. 2009 (Nurseslabs, 2021) ท่ีกลาวถึง 4 ระดับการปรับตัวท่ีมีการ
ผสมผสานกันไดดี (Four Adaptive Modes) หมายถึง ระดับของการปรับตัวท่ีโครงสรางและหนาท่ีของ
รางกาย สามารถทํางาน ประสานกันไดอยางเหมาะสม ตอบสนองความตองการของบุคคลได เชน สามารถทํา
กิจกรรมตาง ๆ ไดตามปกติ สามารถตอบสนองความตองการของรางกายได เมื่อมีเหตุการณใดเขามาสามารถ
ยอมรับได บุคคลมีความมั่นคงในดานรางกาย จิตใจ และสังคม สามารถแสดงบทบาทของตนเองไดอยาง
เหมาะสม มีปฏิสัมพันธ 
 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ประชาชนในจังหวัดสงขลาเกิดการปรับตัวเขากับการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศเพิ่มมากข้ึน ท้ังนี้ เนื่องจากวา การเขาถึงแหลงขอมูลขาวสารออนไลนเพิ่มมากข้ึน จากเดิม 

ท่ีเขาถึงเพียงส่ือประชาสัมพันธเสียงตามสาย รถแห หอกระจายขาวในชุมชน เกิดการปรับตัว การเรียนรู
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วิธีการใชอุปกรณเทคโนโลยีสารสนเทศ และการเขาถึงส่ือสังคมออนไลน เพื่อใหเกิดการรูเทาทันในการเขาถึง
ขอมูลขาวสาร ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ ปรัชญนันท นิลสุข (2551: 38-39) กลาววา การจัดการ
ความกาวหนาทางเทคโนโลยี ทําใหมีการพัฒนาส่ิงอํานวยความสะดวกตอการดํารงชีวิตไดเปนอยางมาก 
เทคโนโลยีสารสนเทศไดเขามาเสริมปจจัยพื้นฐานในการดํารงชีวิตไดเปนอยางดี ทําใหการสรางท่ีพักอาศัยมี
คุณภาพมาตรฐาน สามารถผลิตสินคาและใหบริการตาง ๆ เพื่อตอบสนองความตองการของมนุษยมากข้ึน อีก
ท้ัง ยังสอดคลองกับแนวคิดของ Ad addic (2020) ท่ีกลาวถึงการปรับตัวเรื่องการใชเทคโนโลยีสารสนเทศวา 
ประชาชนจะใหความสนใจเก่ียวกับขาวสารบานเมืองมากข้ึนกวาเดิมมาก ไมวาเรื่อง การเมือง เศรษฐกิจ 
อาชญากรรม ไปจนถึงเรื่องสวนบุคคลของผูมีช่ือเสียง ลวนแตมีสวนเก่ียวของกับผูคนท่ัวไป 
 ดานการศึกษา ประชาชนในจังหวัดไดรับผลกระทบคอนขางมากท้ังในสวนของลูกหลานในฐานะ
นักเรียน/นักศึกษา และผูปกครอง ท้ังนี้  เนื่องจาก นักเรียน/นักศึกษาตองเรียนหนังสือแบบออนไลน 
สวนผูปกครองตองหยุดงานเพื่อคอยดูแลการเรียนการสอนของลูกท่ีบาน และตองคอยใหความชวยเหลือ 
เนื่องจากลูกหลานอาจเรียนรูไมทัน หรือไมเขาใจและตองซ้ืออุปกรณดานเทคโนโลยี รวมท้ังมีคาใชจายเก่ียวกับ
การศึกษาเพิ่มมากข้ึน เชน คาอินเทอรเน็ต ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ สายสมร เฉลยกิตติ และคณะ (2563: 
256) ท่ีไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง ผลกระทบโรคระบาด COVID-19: การจัดการเรียนการสอนทางการพยาบาล 
พบวา โรคโควิด-19 เปนโรคระบาดรายแรง จากการแพรระบาดท่ีกระจายไปในหลายประเทศท่ัวโลกแลวนั้น 
สถานศึกษาดําเนินการปองกันโรคตามมาตรฐานของกระทรวงสาธารณสุขอยางเครงครัด หนึ่งในวิธีการรับมือ
กับการระบาดคือ Social distancing หรือการเพิ่มระยะหางระหวางกันในสังคม เพื่อปองกันการระบาดจาก
คนสูคน ซ่ึงมาตรการ Social distancing นี้ ทําใหมีการนํา ระบบการเรียนการสอนออนไลนเขามาปรับใช มี
การจัดการเรียนการสอนและการเตรียมสอนแบบ work from home เพื่อดําเนินการเรียนการสอนตอไปอยาง
ตอเนื่องภายใตวิกฤติโรคระบาดนี้ 
 
องคความรูท่ีไดจากการวิจัย (Research Knowledge) 
 การวิจัยครั้งนี้ ทําใหเกิดองคความรูเก่ียวกับผลกระทบท่ีเกิดข้ึนจากการปรับตัวของประชาชนท่ี
เก่ียวของกับพฤติกรรมการดําเนินชีวิตในมิติตาง ๆ จนทําใหเห็นถึงขอมูลจริงท่ีเกิดข้ึน และสามารถนําไปให
หนวยงานท่ีเก่ียวของใชในการจัดการ ชวยเหลือ หรือแกไขปญหา เชน การสงเสริมอาชีพใหม ๆ ของชุมชน 
การสรางมาตรการดูแลสุขภาพของคนในชุมชน การสนับสนุนหรือชวยเหลืออุปกรณการเรียนแกนักเรียน
นักศึกษา รวมท้ังการสรางระบบแอพลิเคชันเพื่อการส่ือสารของคนในสังคม 
 
ขอเสนอแนะการวิจัย (Research Suggestions) 

1. ขอเสนอแนะการนําผลการวิจัยไปใช 
1.1 หนวยงานในระดับประเทศหรือในระดับจังหวัด ควรนําผลการวิจัยไปใชในการกําหนด

แนวทาง หรือมาตรการในปองกัน เฝาระวัง และเยียวยา ประชาชนทุกกลุมในพื้นท่ีท้ังในเรื่องเศรษฐกิจ สุขภาพ 
สังคมและส่ิงแวดลอม เทคโนโลยี และการศึกษา 

1.2 หนวยงานในระดับพื้นท่ี ควรนําผลการวิจัยไปใชในการสรางเครือขายความรวมมือในการ
ทํางานระหวางภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และสถาบันการศึกษา เพื่อใหเกิดการปรับตัว และ
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมไปยังวิถีปฏิบัติใหม ๆ รวมกัน 
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2. ขอเสนอแนะการทําวิจัยครั้งตอไป 
2.1 ควรศึกษาบทบาทการทํางานของหนวยงานท่ีเก่ียวของท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน 

เพื่อสรางรูปแบบของในลักษณะของเครือขายการทํางานในการบริหารจัดการปญหาในระยะยาว 
2.2 ควรศึกษาผลกระทบและการปรับตัวเฉพาะกลุมท่ีไดรับผลกระทบโดยตรง เชน กลุมแรงงาน 

กลุมสาธารณสุข กลุมนักเรียนนักศึกษา เพื่อจะไดทราบถึงปญหาท่ีสงผลกระทบท่ีแทจริง และการหาแนวทาง
ชวยเหลือไดตรงกับความตองการของแตละกลุม 
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