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บทคัดย่อ 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาผลของการใช้บตัรสะสมแตม้ตามแนวคิดเบ้ีย
อรรถกรท่ีมีต่อความรับผิดชอบในการส่งภาระงานของนักเรียน และ 2) เปรียบเทียบความ
รับผิดชอบในการส่งภาระงานระหวา่งก่อนและหลงัการใชน้วตักรรม การวิจยัใชรู้ปแบบการทดลอง
แบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อนและหลงั (One-Group Pretest-Posttest Design) กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการ
วิจยั ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2/3 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2568 โรงเรียนเทศบาล 4 (บา้น
แหลมทราย) จงัหวดัสงขลา จ านวน 20 คน ซ่ึงไดม้าโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั ประกอบดว้ย 1) แผนการจดัการเรียนรู้กิจกรรมแนะแนว 2) นวตักรรม
บตัรสะสมแตม้ (Point Card) และ 3) แบบบนัทึกความรับผิดชอบในการส่งภาระงาน สถิติท่ีใชใ้น
การวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ค่าเฉล่ีย (x ̄) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบค่าที (t-test 
for Dependent Samples) ผลการวิจยัพบว่า 1) ภายหลงัการใชบ้ตัรสะสมแตม้ตามแนวคิดเบ้ียอรรถ
กร นกัเรียนมีคะแนนเฉล่ียความรับผิดชอบในการส่งภาระงานอยูใ่นระดบัสูงมาก (x ̄ = 7.80, S.D. = 
0.95) และ 2) ผลการเปรียบเทียบก่อนและหลงัการทดลอง พบว่า นกัเรียนมีความรับผิดชอบในการ
ส่งภาระงานหลงัการใช้นวตักรรมสูงกว่าก่อนการใช้นวตักรรม อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 (t = 15.42) แสดงให้เห็นว่าการประยุกตใ์ชก้ารเสริมแรงทางบวกดว้ยบตัรสะสมแตม้ สามารถ
กระตุ้นให้นักเรียนเกิดความกระตือรือร้นและมีความรับผิดชอบในการส่งภาระงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 



 

12 
 

 
ค าส าคัญ: บตัรสะสมแตม้ เบ้ียอรรถกร ความรับผิดชอบในการส่งภาระงาน การเสริมแรงทางบวก 
 
Abstract 
 The objectives of this research were 1) to study the effects of using point cards based on 
token economy concepts on students' Workload responsibility, and 2) to compare assignment 
submission responsibility before and after the intervention. This study employed a One-Group 
Pretest-Posttest Design. The sample group consisted of 20 Mathayom 2/3 students enrolled in the 
first semester of the 2025 academic year at Tessaban 4 (Ban Laem Sai) School, Songkhla 
Province, selected via purposive sampling. The research instruments included 1) guidance activity 
lesson plans, 2) the point card innovation, and 3) an Workload responsibility record form. Data 
were analyzed using Mean (x ̄), Standard Deviation (S.D.), and t-test for dependent samples. The 
results indicated that: 1) After implementing the point card system, students’ average Workload 
responsibility score was at a very high level  (x ̄ = 7.80, S.D. = 0.95). 2) A comparison between 
pre- and post-intervention scores revealed that students’ responsibility in submitting assignments 
after using the innovation was significantly higher than before at the .05 level (t = 15.42). These 
findings demonstrate that applying positive reinforcement through a point card system effectively 
motivates students to enhance their enthusiasm and responsibility in assignment submission. 
 
Keywords: Point Card, Token Economy, Workload Responsibility, Positive Reinforcement 
 
บทน า 
 ในสถานการณ์โลกปัจจุบันท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วเขา้สู่ศตวรรษท่ี 21 การ
จดัการศึกษาไม่ไดมุ้่งเนน้เพียงการถ่ายทอดเน้ือหาวิชาการ (Academic Knowledge) เพียงอย่างเดียว
อีกต่อไปแต่จ าเป็นต้องมุ่งเน้นการพฒันาทกัษะชีวิตและคุณลกัษณะอันพึงประสงค์ของผูเ้รียน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง "ความรับผิดชอบ" (Responsibility) และ "วินยัในตนเอง" (Self-Discipline) ซ่ึง
เป็นรากฐานส าคญัของการเรียนรู้ตลอดชีวิต สอดคลอ้งกบัแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560–2579 
ท่ีก าหนดยทุธศาสตร์การพฒันาศกัยภาพคนทุกช่วงวยัใหเ้ป็นพลเมืองท่ีมีคุณภาพ มีวินยั และมีความ
รับผิดชอบต่อหนา้ท่ี(ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) อย่างไรก็ตาม แมเ้ป้าหมายทางการ
ศึกษาจะชดัเจน แต่ในทางปฏิบติั สถานศึกษาหลายแห่งยงัคงเผชิญกบัปัญหาพฤติกรรมขาดความ
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รับผิดชอบของผูเ้รียนโดยเฉพาะปัญหาพื้นฐานอยา่ง "การไม่ส่งภาระงาน" หรือการส่งงานล่าชา้กว่า
ก าหนด ปัญหาการไม่ส่งงานของนกัเรียน (Assignment Non-submission) เป็นปัญหาเร้ือรังท่ีส่งผล
กระทบโดยตรงต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและการวดัประเมินผล การท่ีผูเ้รียนละเลยต่อภาระงานท่ี
ได้รับมอบหมาย ไม่เพียงแต่สะทอ้นถึงการขาดความใส่ใจในเน้ือหาวิชา แต่ยงับ่งบอกถึงความ
บกพร่องในทกัษะการก ากบัตนเอง (Self-Regulation) ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบส าคญัของทกัษะสมอง 
EF (Executive Functions)ในช่วงวยัรุ่น (Diamond, 2013) หากพฤติกรรมน้ีไม่ได้รับการแก้ไข
ในช่วงมธัยมศึกษาตอนตน้ ซ่ึงเป็นช่วงหวัเล้ียวหัวต่อของการพฒันาบุคลิกภาพ อาจส่งผลใหผู้เ้รียน
ติดเป็นนิสัยขาดความรับผิดชอบเม่ือก้าวเขา้สู่ระดับการศึกษาท่ีสูงขึ้นหรือวยัท างาน (Santrock, 
2018)  
 จากการสังเกตพฤติกรรมนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ในรายวิชาแนะแนว โรงเรียน
เทศบาล 4 (บ้านแหลมทราย) จังหวดัสงขลา พบว่านักเรียนส่วนหน่ึงมีพฤติกรรมขาดความ
กระตือรือร้นในการส่งงาน แมค้รูผูส้อนจะมีการตกัเตือนหรือหักคะแนน ซ่ึงเป็นมาตรการเชิงลบ 
(Negative Punishment) แต่กลบัไม่สามารถปรับเปล่ียนพฤติกรรมไดอ้ย่างย ัง่ยืน และอาจสร้างเจต
คติท่ีไม่ดีต่อวิชาเรียน แนวทางจิตวิทยาท่ีไดรั้บการยอมรับในการแกไ้ขปัญหาพฤติกรรมคือการใช้ 
การเสริมแรงทางบวก (PositiveReinforcement) ตามทฤษฎีการวางเง่ือนไขการกระท า (Operant 
Conditioning) ของ B.F. Skinner ซ่ึงเนน้การให้ผลกรรมท่ีพึงพอใจทนัทีท่ีผูเ้รียนแสดงพฤติกรรมท่ี
ถูกตอ้ง เพื่อเพิ่มความถ่ีของพฤติกรรมนั้น (Skinner, 1953) หน่ึงในเทคนิคการเสริมแรงทางบวกท่ีมี
ประสิทธิภาพและมีการศึกษามาอย่างยาวนานคือ "ระบบเบ้ียอรรถกร" (Token Economy System) 
หรือการใช้ตวัเสริมแรงแบบแลกเปล่ียน เช่น ดาว แตม้ หรือคูปอง ซ่ึงท าหน้าท่ีเป็นตวัเช่ือมโยง 
(Bridge) ระหวา่งพฤติกรรมเป้าหมายกบัรางวลัท่ีผูเ้รียนตอ้งการ (Kazdin, 1977) การสะสมแตม้ช่วย
ฝึกให้ผูเ้รียนรู้จกัการรอคอย (Delay ofGratification) และเห็นความกา้วหน้าของตนเองอย่างเป็น
รูปธรรม แม้ในปัจจุบันจะมีงานวิจัยจ านวนมากท่ีน าเทคโนโลยีและแอปพลิเคชันดิจิทัล 
(Gamification Apps) มาใชใ้นการเสริมแรงผูเ้รียน เพื่อใหส้อดรับกบันโยบายการศึกษายุคดิจิทลั แต่
ยงัมีช่องว่างการวิจยัท่ีน่าสนใจในบริบทของ "ความจบัตอ้งได"้ (Tangibility) กล่าวคือ ในบริบท
ของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ท่ีเผชิญกบัส่ิงเร้าทางดิจิทลัจ านวนมาก การใชแ้อปพลิเคชนับน
หนา้จออาจกลายเป็นส่ิงรบกวนสมาธิ (Distraction) มากกวา่เป็นตวัเสริมแรง ในขณะท่ี "บตัรสะสม
แตม้แบบกระดาษ" (Physical Point Card) ท่ีผูเ้รียนสามารถถือครองและไดรั้บแสตมป์หรือลายเซ็น
จากครูโดยตรง เป็นการปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมแบบเผชิญหน้า (Face-to face Interaction) ซ่ึงอาจ
สร้างความตระหนักรู้และความผูกพนัทางใจ (Engagement) ได้ดีกว่าในบางบริบท นอกจากน้ี 
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งานวิจยัส่วนใหญ่มกัศึกษาผลของเบ้ียอรรถกรในเด็กปฐมวยัหรือประถมศึกษา แต่การศึกษาผลลพัธ์
ในกลุ่มวยัรุ่นตอนตน้ (Early Adolescence) ท่ีเร่ิมมีความเป็นตวัของตวัเองสูง ยงัมีอยูอ่ยา่งจ ากดั 
 ดว้ยเหตุผลดงักล่าว ผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาผลของการใช ้บตัรสะสมแตม้(Point 
Card) ซ่ึงประยุกต์มาจากระบบเบ้ียอรรถกร เพื่อส่งเสริมความรับผิดชอบในการส่งภาระงานของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 โดยมุ่งหวงัว่ากระบวนการเสริมแรงทางบวกท่ีจบัตอ้งไดแ้ละมีความ
ต่อเน่ืองน้ี จะช่วยกระตุ้นแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ ปรับเปล่ียนนิสัยความรับผิดชอบ และยกระดับ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชาแนะแนวให้ดียิ่งขึ้น เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันารูปแบบการ
ดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ีมีประสิทธิภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาผลของการใชบ้ตัรสะสมแตม้ตามแนวคิดเบ้ียอรรถกร ท่ีมีต่อความรับผิดชอบ
ในการส่งภาระงานของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 
 2. เพื่อเปรียบเทียบคะแนนความรับผิดชอบต่อการส่งภาระงาน ของนักเรียนชั้ น
มธัยมศึกษาปีท่ี 2 ระหวา่งก่อนและหลงัไดรั้บการจดักิจกรรมโดยใชบ้ตัรสะสมแตม้ตามแนวคิดเบ้ีย
อรรถกร 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย 
 กรอบแนวคิดน้ีพฒันาขึ้นโดยประยุกต์ใช้ ทฤษฎีการวางเง่ือนไขการกระท า (Operant 
Conditioning) ของ B.F. Skinner ท่ีเนน้เร่ือง การเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcement) ผ่าน
ระบบเบ้ียอรรถกร (Token Economy) เพื่อเช่ือมโยงสู่การปรับเปล่ียนพฤติกรรม 
 
ภาพ 1 
 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัย 
 

ตัวแปรต้น                                           ตัวแปรตาม 
                     
 
 

 
 

การใชบ้ตัรสะสมแตม้ตามแนวคิด

เบ้ียอรรถกร 

ความรับผิดชอบในการส่งภาระงาน 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงทดลอง (Experimental Research) โดยใชแ้บบแผนการวิจยั
แบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อนและหลงัการทดลอง (One-Group Pretest-Posttest Design) เพื่อศึกษาผล
ของการใชบ้ตัรสะสมแตม้ตามแนวคิดเบ้ียอรรถกรท่ีมีต่อความรับผิดชอบในการส่งภาระงานของ
นกัเรียนมีรายละเอียดดงัน้ี 
 1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
ประชากร ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2568 โรงเรียน 
เทศบาล 4 (บา้นแหลมทราย) สังกดัเทศบาลนครสงขลา จ านวน 93 คน (4 หอ้ง)  
กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2/3 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2568 จ านวน 20 คน (1 
ห้อง) ไดม้าโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เน่ืองจากเป็นห้องเรียนท่ีผูว้ิจยัไดรั้บ
มอบหมายให้ปฏิบติัการสอนและพบปัญหาพฤติกรรมการขาดความรับผิดชอบในการส่งภาระงาน
มากท่ีสุด 
 2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 
ผูว้ิจยัไดส้ร้างและหาคุณภาพเคร่ืองมือแบ่งเป็น 2 ประเภท ดงัน้ี 
  2.1 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการทดลอง (นวตักรรม) 
  บตัรสะสมแตม้ (Point Card) พฒันาขึ้นตามแนวคิดเบ้ียอรรถกร (Token Economy) 
เพื่อใชเ้ป็นตวัเสริมแรงทางบวก โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนความรับผิดชอบ ดงัน้ี 

   - ส่งงานภายในคาบเรียน/ตรงเวลา ไดรั้บ 3 แตม้ 
  - ส่งงานล่าชา้ไม่เกิน 2 วนั ไดรั้บ 2 แตม้ 
  - ส่งงานล่าชา้ไม่เกิน 4 วนั ไดรั้บ 1 แตม้ 
   - ส่งงานล่าชา้เกิน 4 วนั หรือไม่ส่งงาน ไม่ไดรั้บแตม้ 

เง่ือนไขแลกรางวลั: นักเรียนสามารถน าแตม้สะสมไปแลกของรางวลั (Back-up Reinforcers) ได้
ตามเกณฑท่ี์ก าหนด เช่น อุปกรณ์การเรียน หรือสิทธิพิเศษในชั้นเรียน โดยบตัรสะสมแตม้ผ่านการ
ตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (IOC) จากผูเ้ช่ียวชาญ  
 แผนการจดัการเรียนรู้กิจกรรมแนะแนว จ านวน 3 แผน (แผนละ 1 ชัว่โมง) ในหัวขอ้ 1) 
บนัไดหลีกเล่ียงยาเสพติด 2) บุหร่ีไฟฟ้า และ 3) วิธีรับมือกบัแก๊งคอลเซ็นเทอร์ โดยแผนการจดัการ
เรียนรู้ผา่นการตรวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (IOC) จากผูเ้ช่ียวชาญ 
  2.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
แบบบนัทึกการส่งภาระงาน (Submission Record Form) ใชส้ าหรับบนัทึกความถี่และคะแนน 
ความรับผิดชอบในการส่งภาระงานของนกัเรียนเป็นรายบุคคล ทั้งในระยะก่อนและหลงัการทดลอง 
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 3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2568 (ในช่วงเดือน มิถุนายน-
สิงหาคม 2568) โดยใชร้ะยะเวลา 6 สัปดาห์ มีขั้นตอนดงัน้ี 
  3.1 ระยะก่อนการทดลอง (Pre-test) ผูว้ิจยัสังเกตและบนัทึกพฤติกรรมการส่งภาระ
งานของกลุ่มตวัอย่างในสภาวะปกติ (Baseline) จากช้ินงานเดิมท่ีผ่านมา เพื่อรวบรวมเป็นข้อมูล
พื้นฐาน 
  3.2 ระยะการทดลอง (Treatment) ผูว้ิจยัด าเนินการจดักิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนท่ี
ก าหนด จ านวน 3 สัปดาห์ ควบคู่กับการใช้นวตักรรม "บตัรสะสมแตม้" โดยช้ีแจงเง่ือนไขการ
สะสมแตม้และรางวลัให้นกัเรียนทราบอย่างชดัเจน และด าเนินการให้แรงเสริมทนัทีเม่ือนกัเรียนส่ง
ภาระงานตามเกณฑ ์
  3.3 ระยะหลงัการทดลอง (Post-test) บนัทึกคะแนนและความถ่ีในการส่งภาระงาน
หลงัการใชน้วตักรรมเพื่อน าขอ้มูลไปวิเคราะห์เปรียบเทียบ 
 4. การวิเคราะห์ขอ้มูล ผูวิ้จยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ ดงัน้ี 
  4.1 วิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของคะแนนความรับผิดชอบในการส่งภาระงาน โดยใช้
ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
  4.2 เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนความรับผิดชอบในการส่งภาระงาน 
ระหวา่งก่อนและหลงัการใชบ้ตัรสะสมแตม้ โดยใชส้ถิติ t-test for Dependent Samples 
  4.3 วิเคราะห์พฒันาการเชิงสัมพทัธ์ (Relative Gain Score) หรือร้อยละของการ
เปล่ียนแปลง เพื่อแสดงความกา้วหนา้ของนกัเรียนเป็นรายบุคคล 
 
ผลการวิจัย 
 ผูว้ิจยัเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยัเร่ือง "ผลของการใชบ้ตัรสะสมแตม้ตามแนวคิด
เบ้ียอรรถกรเพื่อส่งเสริมความรับผิดชอบในการส่งภาระงาน ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2" 
ตามล าดบัวตัถุประสงคก์ารวิจยั ดงัน้ี 
 1. ผลการศึกษาความรับผิดชอบในการส่งภาระงานของนักเรียน จากการศึกษาคะแนน
ความรับผิดชอบในการส่งภาระงานของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2/3 จ านวน 20 คน โดยพิจารณา
จากภาระงาน จ านวน 3 ช้ิน (คะแนนเตม็รวม 9 คะแนน) ซ่ึงมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนตามความตรงต่อ
เวลา (3, 2, 1 และ 0 คะแนน) ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย (x ̄) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ปรากฏ
ดงัตารางท่ี 1 
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ตาราง 1  
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนความรับผิดชอบในการส่งภาระ 
งาน จ าแนกตามระยะการทดลอง (n=20) 
 
ระยะการทดลอง คะแนนเต็ม คะแนนต ่าสุด คะแนนสูงสุด (x ̄) S.D. การแปลผล 

ก่อนการทดลอง 9 2 6 3.90 1.12 ต ่า 

หลงัการทดลอง 9 6 9 7.80 0.95 สูงมาก 

  
 จากตารางท่ี 1 พบว่า ก่อนการใชน้วตักรรมบตัรสะสมแตม้ นกัเรียนมีคะแนนเฉล่ียความ
รับผิดชอบในการส่งภาระงานอยู่ท่ี 3.90 คะแนน (S.D. = 1.12) ซ่ึงอยู่ในระดับต ่า โดยมีคะแนน
ต ่าสุดเพียง 2 คะแนน แต่ภายหลงัการใชน้วตักรรมบตัรสะสมแตม้ตามแนวคิดเบ้ียอรรถกร นกัเรียน
มีคะแนนเฉล่ียเพิ่มขึ้นเป็น 7.80 คะแนน (S.D. = 0.95) ซ่ึงอยู่ในระดับสูงมาก และเม่ือพิจารณา
คะแนนรายบุคคลพบว่าหลงัการทดลองไม่มีนักเรียนคนใดไดค้ะแนนต ่ากว่า 6 คะแนน แสดงให้
เห็นวา่นกัเรียนทุกคนมีพฒันาการดา้นความรับผิดชอบท่ีดีขึ้น 
 2. ผลการเปรียบเทียบความรับผิดชอบในการส่งภาระงานระหว่างก่อนและหลงัการ
ทดลองเพื่อให้ทราบถึงประสิทธิผลของนวตักรรมอย่างชดัเจน ผูว้ิจยัไดเ้ปรียบเทียบคะแนนเฉล่ีย
ความรับผิดชอบในการส่งภาระงานเพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจยั โดยใชส้ถิติ t-test for Dependent 
Samples ปรากฏผลดงัตารางท่ี 2 
 
ตาราง 2  
การเปรียบเทียบคะแนนความรับผิดชอบในการส่งภาระงานระหว่างก่อนและหลังการทดลอง 
 
ก่อนทดสอบ n (x ̄) S.D. T d.f. Sig. (2-tailed) 

ก่อนการทดลอง 20 3.90 1.12 15.42* 19 .000 

หลงัการทดลอง 20 7.80 0.95    

*มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 
 จากตารางท่ี 2 พบว่า เม่ือเปรียบเทียบคะแนนความรับผิดชอบในการส่งภาระงานของ
นกัเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2 พบวา่ คะแนนเฉล่ียหลงัการใชบ้ตัรสะสมแตม้ (x ̄ = 7.80) สูงกวา่ก่อน
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การใช้บตัรสะสมแตม้ (x ̄ = 3.90) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 (t = 15.42, p < .001) ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานการวิจยัท่ีก าหนดไว ้แสดงให้เห็นว่าการใชบ้ตัรสะสมแตม้ตามแนวคิดเบ้ีย
อรรถกรมีประสิทธิผลในการส่งเสริมความรับผิดชอบในการส่งภาระงานของนักเรียนได้อย่าง
แทจ้ริง 
 
อภิปรายผล 
 จากผลการวิจยัเร่ือง "ผลของการใชบ้ตัรสะสมแตม้ตามแนวคิดเบ้ียอรรถกรเพื่อส่งเสริม
ความรับผิดชอบในการส่งภาระงาน ของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 2" ซ่ึงพบว่าหลงัการทดลอง 
นักเรียนมีคะแนนความรับผิดชอบในการส่งภาระงานสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05โดยมีคะแนนเฉล่ียเพิ่มขึ้นจาก 3.90 เป็น 7.80 คะแนน ประเด็นดงักล่าวสามารถ
น ามาอภิปรายผลได ้ดงัน้ี 
 1. ประสิทธิผลของการเสริมแรงทางบวกผ่านบตัรสะสมแตม้ การท่ีนกัเรียนมีพฤติกรรม
ความรับผิดชอบในการส่งภาระงานสูงขึ้นอย่างชดัเจน เป็นผลมาจากการน าหลกัการ การเสริมแรง
ทางบวก (Positive Reinforcement) ตามทฤษฎีการวางเง่ือนไขการกระท าของ B.F. Skinner มา
ประยุกตใ์ชอ้ย่างเป็นระบบ โดยบตัรสะสมแตม้ ท าหนา้ท่ีเป็นตวัเสริมแรงแบบแลกเปล่ียน (Token 
Economy) ท่ีมอบให้ทันทีเม่ือผูเ้รียนแสดงพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ (ส่งงานตรงเวลา) ซ่ึงช่วย
เช่ือมโยงระหว่าง "การกระท า" และ "รางวลั" ให้เป็นรูปธรรม ผลการวิจยัน้ีสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ ขวญัจิรา ลายทอง (2566) ท่ีพบว่า การใชน้วตักรรมปุ่ มเสริมแรง (ลกัษณะคลา้ยเบ้ียอรรถกร) 
กับผูเ้รียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ส่งผลให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการส่งภาระงาน
เพิ่มขึ้น เน่ืองจากผูเ้รียนรู้สึกสนุกและทา้ทายในการสะสมแตม้เพื่อให้ถึงเป้าหมาย เช่นเดียวกับ
งานวิจยัของ อลิษา นาคเป้า (2565) ท่ีศึกษาในบริบทของการแกปั้ญหาการไม่ส่งการบา้น และพบวา่
การให้คะแนนพิเศษแบบสะสมแตม้สามารถลดพฤติกรรมการคา้งงานและกระตุน้ความรับผิดชอบ
ของผูเ้รียนไดอ้ยา่งมีนยัส าคญั 
 2. การเปล่ียนนามธรรมของ "ความรับผิดชอบ" ให้เป็นรูปธรรม การใช้บตัรสะสมแตม้
ช่วยเปล่ียนแนวคิดเร่ือง "ความรับผิดชอบ" ท่ีเป็นนามธรรม ใหก้ลายเป็นส่ิงท่ีจบัตอ้งได ้(Tangible) 
ผ่านตัวเลขและแต้มสะสม การท่ีนักเรียนเห็นความก้าวหน้าของตนเองในบัตรสะสมแต้ม 
เปรียบเสมือนการได้รับข้อมูลยอ้นกลับ (Feedback) ทันที ซ่ึงช่วยกระตุ้นแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ 
ประเด็นน้ีสอดคลอ้งกบัขอ้คน้พบของ ธนพล ทองยอ้ย (2564) ท่ีระบุว่า การใชเ้บ้ียอรรถกรช่วยให้
นักเรียนเกิดความภาคภูมิใจเม่ือไดรั้บรางวลัจากการสะสมแตม้ และเปล่ียนเจตคติจากการท างาน
เพราะ "ถูกบังคับ" มาเป็น "ความเต็มใจ" นอกจากน้ียงัสอดคล้องกับงานวิจัยต่างประเทศของ 
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Huliganga และ Ibañez (2021) ท่ีพบว่า การใชร้ะบบการให้คะแนนความประพฤติ (Point System) 
เป็นเคร่ืองมือท่ีมีประสิทธิภาพสูงในการปรับลดพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงคใ์นโรงเรียนมธัยมศึกษา 
มากกวา่การใชว้ิธีการลงโทษ (Punishment) เน่ืองจากนกัเรียนรู้สึกไดรั้บการยอมรับทางสังคมเม่ือมี
คะแนนสะสมท่ีดี 
 3. ความส าคัญของปฏิสัมพันธ์และส่ิงของท่ีจับต้องได้ในยุคดิจิทัล แม้ปัจจุบันจะมี
เทคโนโลยีมากมาย แต่ผลการวิจัยคร้ังน้ีแสดงให้เห็นว่า การใช้บัตรสะสมแต้มแบบกระดาษ 
(Physical Card) ยงัคงมีประสิทธิภาพสูงส าหรับวยัรุ่นตอนต้น ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Peterson และ Huefner (2023)ท่ียืนยนัว่า ระบบโทเคน (Token Economies) ยงัคงเป็นแนวปฏิบติัท่ี
เป็นเลิศ (Best Practice) ในการฝึกทกัษะการก ากบัตนเอง (Self-Regulation) โดยเฉพาะเม่ือครูผูส้อน
มีการให้แรงเสริมทางสังคมควบคู่ไปดว้ย เช่น การกล่าวชมเชยขณะประทบัตราแตม้ ซ่ึงช่วยสร้าง
ความสัมพนัธ์เชิงบวกและเป็นแรงขบัเคล่ือนส าคญัท่ีท าให้นกัเรียนปรับเปล่ียนพฤติกรรมได้อย่าง
ย ัง่ยนื 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ขอ้เสนอแนะในการน าผลวิจยัไปใช ้
  1.1 เน้นการเสริมแรงทางบวก ควรใช้บตัรสะสมแตม้เพื่อสร้างบรรยากาศเชิงบวก
แทนการลงโทษ ซ่ึงช่วยสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีและกระตุน้ความรับผิดชอบของนักเรียนวยัรุ่นได้
ดีกวา่ 
  1.2 ความชดัเจนและการสะทอ้นผล ควรก าหนดเง่ือนไขการให้แตม้ท่ียุติธรรมและ
ใหข้อ้มูลยอ้นกลบั (Feedback) ทนัทีท่ีนกัเรียนท าดี เพื่อใหผู้เ้รียนเกิดการเรียนรู้และก ากบัตนเองได ้
  1.3 ฐานขอ้มูลเพื่อดูแลผูเ้รียน ขอ้มูลการส่งภาระงานในบตัรสะสมแตม้ควรน าไปใช้
คดักรองนกัเรียนกลุ่มเส่ียง เพื่อใหค้รูท่ีปรึกษาใหค้วามช่วยเหลือไดท้นัท่วงที 
 2. ขอ้เสนอแนะในการวิจยัคร้ังต่อไป 
  2.1 ต่อยอดสู่ดิจิทลั ควรพฒันาจากบตัรกระดาษสู่ "ระบบสะสมแตม้ดิจิทลั" (Digital 
Badge) หรือแอปพลิเคชนั เพื่อความสะดวกในการวิเคราะห์ขอ้มูลพฤติกรรม (Learning Analytics) 
ในระยะยาว 
  2.2 ศึกษาความคงทนของพฤติกรรม ควรศึกษาติดตามผลหลงัจากยุติการให้รางวลั 
(Fading out) วา่นกัเรียนยงัคงมีความรับผิดชอบต่อเน่ืองหรือไม่ เพื่อสร้างนิสัยท่ีย ัง่ยนื 
  2.3 การเปรียบเทียบเทคนิค ควรวิจยัเปรียบเทียบผลระหว่างการใช้เบ้ียอรรถกรกับ
การเสริมแรงทางสังคม (เช่น ค าชมเชย) เพื่อหาความเหมาะสมกบับริบทของผูเ้รียนท่ีแตกต่างกนั 
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