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บทคัดย่อ
การวิจัยนี้ มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาความสุขใจของนิสิต คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา กลุ่มตัวอย่าง

ในการวิจัย ได้แก่ นิสิตคณะศึกษาศาสตร์ จ�านวน 347 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งหมดประกอบ

ด้วย 1) ข้อมลูทัว่ไปของนสิติ คณะศึกษาศาสตร์ มลีกัษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ ประกอบด้วย เพศ ช้ันปีท่ีศกึษา 

และเกรดเฉลีย่สะสม 2) แบบสอบถามความสขุ มลีกัษณะเป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดบั 3) แบบสอบถามต้นทนุ

ทางจติวทิยาเชงิบวก 4) แบบสอบถามความสามารถในการเผชญิความเครยีด และ 5) แบบสอบถามความสัมพนัธ์กบั

ความครัวและเพื่อน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะห์

สัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณ แบบขั้นตอน

ผลการศึกษาสรุปได้ดังนี้ (1) นิสิตคณะศึกษาศาสตร์ มีความสุขโดยรวมอยู่ในระดับมาก (2) นิสิตกลุ่มที่มี

ต้นทนุจติวทิยาเชงิบวกสงู จะมคีวามสขุมากกว่า กลุม่ทีม่ต้ีนทนุจติวทิยาเชงิบวกต�า่ อย่างมนียัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 

.05 (3) นิสิตกลุ่มทีม่คีวามสมัพันธ์กบัครอบครัวและเพือ่นสงูจะมคีวามสขุมากกว่า กลุม่ทีมี่ความสมัพนัธ์กับครอบครวั

และเพื่อนต�่า อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (4) นิสิตกลุ่มที่มีความสามารถในการเผชิญความเครียดสูง จะมี

ความสุขมากกว่า กลุ่มที่มีความสามารถในการเผชิญความเครียดต�่า อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ (5) 

ความสามารถในการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ไขปัญหา, ต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวกด้านความสามารถในการเผชิญ

ปัญหา, ระดับชั้นปี 4, นิสิตหญิง, ต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวกด้านความฟื้นตัว และ ระดับชั้นปี 1 โดยพยากรณ์ความสุขใจ

ในการเรียนของนิสิตได้ ร้อยละ 43.60
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Abstract
The purpose of this research was study the happiness of undergraduate students at Faculty 

of Education Burapha University. The participants were 347 undergraduate students. The instruments 

used for data collection were 5 questionnaires 1) bio-social characteristic check list, 2) Happiness 

Questionnaire, 3) Positive Psychological Capital Questionnaire, 4) Coping Stress Questionnaire, and 

5) Family and Friends Relationship Questionnaire. Data was analyzed by using independent t-Test, 

One way ANOVA and Stepwise Multiple Regression. 

The results revealed that (1) the subjects had high level of happiness, 2) the subjects who 

respondents positive psychological capital highly related to happiness (p < .05) 3) the subjects who 

respondents coping stress highly related to happiness (p < .05) 4) the subjects who respondents 

family and friends relationship highly related to happiness (p < .05) and 5) The results showed 

that coping stress (problem solving domain), positive psychological capital (coping domain), 4th 

year students, female students, work life balance (resilience domain), organization commitment 

(normative domain), and 1st year students were more powerful predictors of happiness of 

undergraduate students at 43.60 %. 

Keywords: happiness, undergraduate students, Faculty of Education

เมื่อนิสิตเข้ามาสู่มหาวิทยาลัย ย่อมมีความตั้งใจ 

สนใจสิ่งรอบข้าง มีอุดมคติสูง ต้องการแสวงหาความมั่ง

คงทางสงัคม และโดยส่วนใหญ่นสิติก�าลงัอยูใ่นวยัรุน่ตอน

ปลายย่างสู่วัยผู้ใหญ่ ก�าลังพัฒนาขึ้นสู่จุดสูงสุดในทุกๆ

ด้าน การเข้าสูร่ัว้มหาวทิยาลยั ท�าให้นสิติต้องเผชิญกบัอปุ

สรรคหลายๆอย่าง เช่น ปัญหาในเรื่องความรักกับความ

สัมพันธ์ทางเพศ ปัญหาทางด้านสุขภาพ การจ่ายค่าเรียน 

การสอบ สัมพันธภาพกับเพื่อน ปัญหาการทะเลาะวิวาท 

และยาเสพตดิ เป็นต้น หน้าท่ีของมหาวทิยาลยัจึงต้องช่วย

ให้นิสิตสามารถก้าวผ่านปัญหาเหล่านี้ และพัฒนาตัวเอง

อย่างเตม็ศกัยภาพในทกุด้าน เพราะความรบัผดิชอบของ

มหาวทิยาลยั ย่อมมมีากกว่าการให้การศกึษา เพือ่พฒันา

สติปัญญาหรือความรู้เท่านั้น แต่ยังมีหน้าที่ในการเสริม

สร้างให้แต่ละบุคคลสามารถท�าหน้าท่ีของตนอย่างเต็ม

ศักยภาพ จนถึงพร้อมด้วยความสุข 

ศูนย์สุขภาวะทางจิต (2558: ออนไลน์) ได้ให้

ความหมาย ความสุข ไว้ว่า ได้แก่สภาวะที่บุคคลรับรู้

บทน�า
“สุโข ปัญฺญา ปฏิลาโภ” ความได้ปัญญา ให้

เกิดสุข ค�าขวัญของมหาวิทยาลัยบูรพา ซึ่งแสดงให้เห็น

ถึง เป้าหมายส�าคัญของการศึกษา คือ ความสุข โดยเชื่อ

ว่า การพัฒนาทางสติปัญญาให้ถึงพร้อม จะช่วยให้นิสิต 

เกิดความสุขในชีวิตได้ ดังนั้น กระบวนการจัดการศึกษา 

จงึมุง่เสริมสร้างปัจจยัต่าง ๆ  ทีเ่อ้ือให้เกดิความสขุ อย่างไร

ก็ตาม ประสบการณ์ในสถานศึกษา ถือเป็นด่านส�าคัญ

ที่นิสิตจะต้องฟันฝ่าให้ส�าเร็จ กล่าวคือ ก้าวแรกแห่งการ

เข้าสู้รั้วมหาวิทยาลัย เป็นก้าวแห่งการปรับตัว นิสิตต้อง

พลัดพรากจากครอบครัว เพื่อแสดงความกล้าที่จะเผชิญ

โลกตามล�าพัง และพัฒนาศักยภาพของตนให้สามารถ

ฟันฝ่าอุปสรรคปัญหาทั้งปวง และผ่านการทดสอบจาก 

“สนามการศกึษา” ให้ครบทกุ “ด่าน” ในแต่ละชัน้ปี จวบ

จนปีสุดท้าย ที่จะก้าวสู่ความเจริญงอกงามทางปัญญา 

อย่างเต็มความภาคภูมิ
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ว่าตนเองได้ท�าในสิ่งที่ตนต้องการและท�าได้ส�าเร็จ มี

ความเป็นตัวของตัวเอง มีความภาคภูมิใจในการกระท�า

ของตน มีความคิดเชิงบวก มีความกระตือรือร้นในการ

ด�าเนินชีวิตที่จะน�าไปสู่การมีสุขภาพที่ดี การพัฒนาตน

การมีสัมพันธภาพที่ดีกับคนรอบข้างและสังคม สามารถ

ด�าเนินชีวิตอย่างพอเพียงและมีใจที่สงบ ความสุขกับ

การเรียนรู้น้ัน มิใช่ส่ิงที่แยกขาดจากกัน ที่จริงแล้วเป็น

สิ่งเกื้อกูลกันมาก การเรียนรู้ สามารถท�าให้เกิดความสุข

ได้ ขณะเดียวกันความสุขก็เอื้อให้เกิดการเรียนรู้ได้มาก 

ยิง่มใีจผ่องใสโปร่งเบาก็สามารถใช้ความคดิได้ด ีเรือ่งยาก

ก็สามารถเข้าใจได้ง่ายขึ้น

พระไพศาล วิสาโล (2554) กล่าวว่า ความสุข

นั้นมีหลายประเภท เกิดขึ้นได้หลายทาง การเรียนรู้ก็เช่น

กันสามารถเกิดขึ้นได้หลายวิธี มิได้จ�ากัดแต่เฉพาะใน

ห้องเรียน เท่านั้น แต่สามารถเกิดขึ้นได้ทุกหนแห่ง และ

จากกิจกรรมทุกชนิด และหากเรียนอย่างมีจุดมุ่งหมาย

และใช้ความคิดอย่างถูกวิธี ก็สามารถให้ความสุขแก่เรา 

ช่วยให้ชวีติมคีณุค่า สามารถพฒันาตนและเป็นประโยชน์

ต่อส่วนรวมได้อย่างไม่มีประมาณ

ความสุขเป็นตัวบ่งชี้หนึ่งถึงความพร้อมในการ

ศึกษา นิสิตจึงจ�าเป็นต้องได้รับการพัฒนาให้เป็นบัณฑิต

ที่พึงประสงค์ที่นอกจากจะเป็นคนเก่งแล้วจะต้องเป็นคน

ดีและมคีวามสขุด้วย ดงันัน้ การส่งเสริมให้นสิติเกดิความ

สขุจงึเป็นสิง่ส�าคญั เพราะจะส่งผลให้เกดิพลงัในการเรยีน

และส่งเสริมให้ท�ากจิกรรมท่ีสร้างสรรค์ในชวีติ การศกึษา

ในมหาวิทยาลัย พบว่า นิสิตส่วนใหญ่มักมุ่งการเรียนรู้

ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ จึงท�าให้นิสิตบางส่วนมีปัญหา

สุขภาพ ทั้งด้านร่างกาย ด้านจิตใจ เช่น มีภาวะวิตกกังวล 

และภาวะเครียด ซึ่งส่งผลต่อความสุขของนิสิต และอาจ

มีผลถึงการประสบความส�าเร็จในการศึกษาต่อไป ดังนั้น 

การศึกษาเกี่ยวกับความสุขจึงเป็นเรื่องที่ส�าคัญ

มีแนวคิดหน่ึงที่เชื่อว่า หากบุคคลใดสามารถ

ด�าเนินชีวิต ด้วยความสุข บุคคลนั้นจะมีแนวโน้มประสบ

ความส�าเร็จในชวิีตสงู (Diener, 2002) ด้วยเหตุน้ี สถาบนั

การศกึษาจงึมุง่เน้นให้ความส�าคญักบัการพฒันาความสขุ

ในการด�าเนินชีวิตควบคู่กับการเรียน โดยถือเป็นดัชนีชี้

วัดตัวส�าคัญ ที่จะพยากรณ์ไปสู่ประสิทธิภาพของผู้เรียน

ในอนาคต ซ่ึงสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของคณะศึกษา

ศาสตร์ มหาวทิยาลยับรูพา ทีก่�าหนดตวัชีวั้ดทีส่�าคญัของ

การพฒันาระบบประกนัคณุภาพการศกึษา คอื ระดบัดัชนี

ความสุขของนิสิต

ด้วยเหตนุี ้ผูว้จิยัจงึสนใจทีจ่ะศกึษาความสขุของ

นสิติระดับปรญิญาตร ีคณะศกึษาศาสตร์ เพือ่วเิคราะห์ว่า 

นิสิตแต่ละช้ันปี มีความสุขอยู่ในระดับใด และความสุข

ที่เกิดขึ้นนั้น ได้รับอิทธิพลจากปัจจัยใดเป็นส�าคัญ ทั้งนี้

ได้คัดสรรตัวแปรทางจิตสังคมบางประการ มาใช้ในการ

ศึกษาในครั้งนี้ ประกอบด้วย ต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวก 

ความสามารถในการเผชิญความเครียด ความสัมพันธ์กับ

ครอบครัว และเพื่อน กล่าวคือ ต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวก 

เป็นคุณลักษณะทางจิตใจ ท่ีประกอบด้วยความสามารถ

ในการพึ่งพาตนเองได้ มีสติสัมปชัญญะ มีความหวัง มี

ความสามารถในการเผชญิปัญหา และมคีวามฟ้ืนตวั จาก

การทบทวนวรรณกรรม ได้ข้อสรปุว่า ผูท่ี้มต้ีนทุนจติวทิยา

เชิงบวก จะมภีมูคิุม้กนัทางจติใจท่ีด ีมีความมัน่คง สามารถ

เผชิญกับปัญหาอุปสรรคได้อย่างสร้างสรรค์ และด�ารง

ชีวิตได้อย่างมีความสุข ส่วนความสามารถในการเผชิญ

ความเครียด เป็นตัวแปรหนึ่งที่บ่งชี้ถึงศักยภาพของนิสิต

ในการแก้ไขปัญหา โดยวิเคราะห์ว่า นิสิตสามารถเผชิญ

ความความเครยีดในรูปแบบใด ใช้การแก้ไขทีปั่ญหา หรอื

แก้ไขที่อารมณ์ ความรู้สึกเป็นส�าคัญ

ความสัมพันธ์กับผู ้ปกครอง และเพื่อน เป็น

คุณลักษณะของนิสิตท่ีรับอิทธิพลทางสังคม ในรูปแบบ

ของการรับรู้ปฏิสัมพันธ์กับคนใกล้ชิด ซึ่งมีอิทธิพลต่อ

แบบแผนทางพฤติกรรม บุคลิกภาพ และลักษณะนิสัย 

ซึ่งการรับรู้ปฏิสัมพันธ์ดังกล่าว น่าจะมีผลต่อความสุขใน

การด�าเนินชีวิตของนิสิต

การศึกษาในครั้งนี้ นอกจากจะท�าให้ทราบ

ระดับความสุขของนิสิตระดับปริญญาตรีแล้ว ยังท�าให้
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ทราบถึงอิทธิพลท่ีส่งผลต่อความสุขของนิสิตด้วย ทั้งนี้

เพ่ือเป็นข้อมลูส�าคญัสู่การวางแผน และพฒันาระบบการ

ประคุณภาพการศึกษา เพื่อตอบสนองต่อปรัชญาของ

มหาวิทยาลัยที่ว่า “ความได้ปัญญา ให้เกิดสุข” 

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง
1. ความสขุใจ (Happiness) ความสขุใจ ส�าหรบั

งานวิจัยน้ี อาศัยแนวคิดทฤษฎีพ้ืนฐาน ของ Diener 

(2002) นักจิตวิทยาสังคม ซึ่งกล่าวว่า ความสุขใจมีความ

ส�าคัญในตัวของมันเอง เนื่องจากเป็นลักษณะส�าคัญของ

การมีชีวิตที่ดี (Good Life) แม้จะไม่เพียงพอที่จะก่อให้

เกิดชีวิตที่ดีแก่บุคคลโดยล�าพังเพียงปัจจัยเดียวก็ตาม 

Diener ระบุว่า องค์ประกอบส�าคัญของความสุขใจ คือ 

การตดัสนิใจโดยทัว่ไป ซึง่เป็นการประเมนิในเชงิการรูค้ดิ 

(Cognitive Component) เช่น ความพึงพอใจในชีวิต 

ความรู้สึกสมปรารถนา หรืออารมณ์ความรู้สึกปัจจุบัน

เกีย่วกบัส่ิงทีเ่กิดขึน้กับตนซีง่เป็นการประเมนิในเชงิความ

รู้สึก (Affective Component) เช่น ความรื่นรมย์ อัน

เกิดขึ้นจากการประเมินประสบการณ์ชีวิตด้านบวก หรือ

ความรู้สึกผิดหวัง หมองเศร้า อันเกิดจากการประเมิน

ประสบการณ์ชวิีตด้านลบ นอกจากนีย้งัรวมถงึ ความภาค

ภมูใิจในตนเอง ความสนกุรืน่เรงิ ความรูส้กึสมหวัง เป็นต้น 

Diener (2002) กล่าวว่า เมื่อบุคคลเกิดความ

สุขใจ จะส่งผลที่ดีงามต่อจิตใจ และพฤติกรรมหลายด้าน 

ดังตัวอย่างผลงานวิจัยที่เป็นเครื่องยืนยัน เช่น บุคคลท่ี

มีความสุขใจจะมีภูมิต้านทานโรคสูง และมีอายุยืนยาว

กว่าคนทั่วไป คนที่มีความสุขใจมาก เป็นผู้ที่มีความคิด

สร้างสรรค์สูง นอกจากนีย้งัมผีลต่อพฤติกรรมทีดี่อกีหลาย

ด้าน ได้แก่ การมีลักษณะเป็นพลเมืองที่ดีในการท�างาน 

การช่วยเหลือผู้อื่น การขาดงานน้อย เป็นต้น ความสุขใจ

ยังมีผลต่อสัมพันธภาพ เช่น เป็นคนที่มีมนุษยสัมพันธ์สูง 

สร้างมิตรภาพกับผู้อื่นได้มาก เข้าสังคมได้ดี มีคนรักคน

ชอบมาก และมลีกัษณะเป็นคนทีป่ระสบความส�าเรจ็ และ

ผลการวิจัยยังค้นพบอีกว่า ผู้ที่มีความสุขใจมาก จะเป็น

คนที่มีความสามารถในการจัดการกับสถานการณ์ปัญหา

ที่ยุ่งยากได้ดี สามารถมองเห็นลู่ทางในการแก้ปัญหาได้

อย่างสร้างสรรค์ (Roysamb et al., 2003; Wright & 

Cropanzano, 2002; สุวิมล ว่องวาณิช และ นงลักษณ์ 

วิรัชชัย, 2548)

2. ต ้นทุนจิตวิทยาเชิงบวก (Posit ive 

Psychological Capital) แนวคดิทฤษฎท่ีีใช้ในการศกึษา 

ต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวก ได้แก่ แนวคิดของ Luthans et 

al. (2007) ซึ่งได้กล่าวถึงทุนทางจิตใจเชิงบวก (Positive 

Psychological Capital) ที่เสมือนเป็นภูมิคุ้มกันทางจิต

เพื่อให้บุคคลฟันฝ่าวิกฤติต่างๆ ในชีวิตไปได้ ประกอบ

ด้วยคุณลักษณะดังนี้ 4 ประการ คือ 1) ความเช่ือใน

ความสามารถของตน (Self-efficacy) เป็นความมัน่ใจว่า 

ความสามารถของตนเพียงพอในการรับมือและเอาชนะ

ต่อสิ่งท้าทายท่ีต้องเผชิญ 2) ความฟื้นตัว (Resiliency) 

เป็นความสามารถในด้านบวกในการต้านทานและรับมือ

กบัความเครยีดหรอืปัญหาอปุสรรค อกีทัง้สามารถรือ้ฟ้ืน

ตนเองกลับสู่สภาวะปกติได้อย่างรวดเร็ว หลังเผชิญกับ

สถานการณ์ทีย่ากลาบาก 3) ความหวงั (Hope) เป็นความ

รู้สึกด้านบวกต่อจุดมุ่งหมายของชีวิตว่าจะส�าเร็จได้ ก่อ

ให้เกิดแรงบันดาลใจ ความมุ่งม่ันพากเพียรในการค้นหา

และท�าตามกระบวนการวิธีเพื่อมุ่งสู่จุดหมายนั้น และ 4) 

การมองโลกในแง่ดี (Optimism) เป็นความสามารถใน

การคาดหวังผลลัพธ์ด้านบวก ท่ามกลางปัญหาอุปสรรค 

ต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวก จึงเป็นคุณลักษณะทาง

จิตใจ ที่ประกอบด้วยความสามารถในการพึ่งพาตนเอง

ได้ มีสติสัมปชัญญะ มีความหวัง มีความสามารถในการ

เผชิญปัญหา และมีความฟื้นตัว การที่บุคคลจะด�ารงชีวิต

อยู่ในสังคมได้อย่างมีคุณค่าคือ การมีต้นทุนจิตวิทยาเชิง

บวก หรือภูมิคุ้มกันทางจิตที่ดีในตนเอง ที่จะช่วยป้องกัน

ตัวเองไม่ให้ตกอยู่ในภาวะเสี่ยงไม่มั่นคงหรือไม่สามารถ

ช่วยเหลือตนเองได้พร้อมที่จะเผชิญผลกระทบและการ

เปลี่ยนแปลงด้านต่าง ๆ ทางสังคมได้ รวมถึงสามารถ
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จัดการกับปัญหาต่างๆ ตลอดจนสามารถด�ารงชีวิตได้

อย่างมีคุณภาพ

3. ความสามารถในการเผชิญความเครียด 

Lazarus & Folkman (1984) อธิบายว่า ความสามารถ

ในการเผชิญความเครียดเป็นความพยายามของบุคคล

ทั้งในรูปแบบ พฤติกรรม และ ความคิด เพื่อจัดการกับ

ความต้องการที่เฉพาะ ซึ่งประเมินแล้วว่าต้องใช้แหล่ง

ประโยชน์ที่มีอยู่อย่างเต็มที่ ความสามารถในการเผชิญ

ความเครียดมีลักษณะเป็นกระบวนการ (Process-

oriented) มากกว่าลักษณะเฉพาะตัว (Trait-oriented) 

การเผชิญจะแสดงออกในสถานการณ์ที่เฉพาะเจาะจง

เสมอ มีลักษณะเป็นพลวัต เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 

ขึน้กบัความสมัพนัธ์ระหว่างบคุคลกบัสิง่แวดล้อมในแต่ละ

ขณะ ทัง้นีล้กัษณะความสามารถในการเผชญิความเครยีด

แบ่งเป็น 2 รูปแบบ คือ 1) ความสามารถในการเผชิญ

ความเครียดแบบมุ่งแก้ไขปัญหา เป็นวิธีที่สอดคล้องกับ

กระบวนการคิดทางวิทยาศาสตร์ ได้แก่ การหาข้อมูล

เพิ่มเติม การวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้น การเผชิญหน้ากับ

ปัญหาอย่างท้าทาย การยอมรบัสถานการณ์ทีเ่กดิขึน้ตาม

ความเป็นจริง รวมทั้งการน�าเอาประสบการณ์ที่เคยใช้ได้

ผลในอดตีมาร่วมแก้ไขปัญหาแล้วประเมินคณุค่า และผล

ตอบแทนที่ได้รับ เพื่อจะเลือกวิธีแก้ปัญหาที่ดีที่สุด ทั้งนี้

ขึน้กบัชนิดของปัญหาของแต่ละคนทีไ่ด้รบั และ 2) ความ

สามารถในการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ไขที่อารมณ์ 

เป็นวิธีการที่บุคคลพยายามจัดการกับปัญหา โดยปรับ

อารมณ์และความรู้สึกต่าง ๆ ที่เกิดข้ึนกับสถานการณ์ที่

เครียดโดยมิได้มุ่งแก้ปัญหา ประกอบด้วย 2 ลักษณะคือ 

การแก้ไขอารมณ์เพื่อลดความตึงเครียด เช่น การปฏิเสธ 

การหลีกเลี่ยงปัญหา การเมินเฉย การฝันกลางวัน การ

พ่ึงสิ่งเสพติด การหาแหล่งสนับสนุนทางสังคม รวมทั้ง 

การผ่อนคลายด้วยการนั่งสมาธิ และการออกก�าลังกาย 

เป็นต้น และการแก้ไขอารมณ์โดยเพิ่มความตึงเครียด 

เช่น การต�าหนิตัวเองหรือผู้อื่น การลงโทษตัวเอง หรือ

มีการกระท�าที่เป็นการท�าร้ายตัวเอง เป็นต้น ผู้ที่เผชิญ

ความเครียดลักษณะนี้จะรู้สึกว่าดีข้ึนภายหลังได้แสดง

อารมณ์ตึงเครียดที่รุนแรง

4. ความสมัพันธ์กบัครอบครวั และเพ่ือน ความ

สมัพนัธ์ระหว่างบุคคล ส�าหรบัการวจิยันี ้พจิารณาท่ีความ

สัมพันธ์ในครอบครัวกับความสัมพันธ์กับเพื่อน กล่าวคือ 

ความสัมพันธ์ในครอบครัว เป็นการรับรู้ต่อปฏิสัมพันธ์ที่

มีต่อบุคคลในครอบครัว ได้แก่ บิดา มารดา พี่ น้อง ญาติ 

หรือบุคคลใกล้ชิด หรือผู้เลี้ยงดู ซึ่งผูกพันกันมาตั้งแต่เด็ก 

เป็นความสัมพันธ์ที่แสดงถึงความรัก ความเข้าใจ ห่วงใย 

เอาใจใส่ ความสัมพันธ์ดังกล่าว ส่งผลให้เกิดความรู้สึก

ปลอดภัย และมีความสุขใจ ส่วน ความสัมพันธ์กับเพื่อน 

เป็นการรับรู้ว่าเพื่อนมีความรัก เข้าใจ เอาใจใส่ และมี

สัมพันธภาพที่ดีต่อกัน พึ่งพาอาศัยกัน ไว้ใจกัน และมี

ความสนิทสนมกัน ความสัมพันธ์นี้เป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยให้

บุคคลสามารถปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อมได้ดี และมี

อิทธิพลต่อการสร้างบรรยากาศทางการเรียน ท�าให้เกิด

ความสุขใจในการเรียน 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย
1. เพือ่ศกึษาระดบัความสขุของนสิติ คณะศกึษา

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

2. เพื่อเปรียบเทียบความสุขของนิสิต จ�าแนก

ตามสถานภาพส่วนบุคคล ต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวก ความ

สามารถในการเผชิญความเครียด และ ความสัมพันธ์กับ

ครอบครัวและเพื่อน

3. เพื่อหาอิทธิพลของตัวแปรพยากรณ์ ในการ

ท�านายความสขุของนสิติ คณะศกึษาศาสตร์ มหาวทิยาลยั

บูรพา

วิธีด�าเนินการวิจัย
1. กลุ่มตัวอย่าง ด�าเนินการส�ารวจนิสิตระดับ

ปริญญาตรีคณะศึกษาศาสตร์ชั้นปีที่ 1 ถึง 4 ที่ได้จาก

การสุ ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ (Stratified Random 

Sampling) โดยแบ่งลักษณะกลุ่มตัวอย่างตามชั้นปี และ
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เพศ จ�านวน 347 คน ซ่ึงก�าหนดขนาดตวัอย่างโดยใช้สตูร

ค�านวณหาค่าขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Yamane

2. ตัวแปรที่ศึกษา ประกอบด้วย

 2.1 ตัวแปรอิสระ ประกอบไปด้วย 

  2.1.1 ลักษณะประชากร ได้แก่ เพศ ชั้น

ปี และเกรดเฉลี่ยสะสม

  2.1.2 ต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวก

  2.1.3 ความสามารถในการเผชิญ

ความเครียด

  2.1.4 ความสัมพันธ์ในครอบครัว

  2.1.5 ความสัมพันธ์กับเพื่อน

 2.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ ความสุขใจชองนิสิต

3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

แบบสอบถามที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลประกอบไป

ด้วย 3 ส่วน ได้แก่

ส่วนที่ 1 เป็นค�าถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไป

ของนิสิต มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check 

List) ประกอบด้วย ลักษณะทางประชากรด้าน เพศ ชั้น

ปี และเกรดเฉลี่ยสะสม

ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับตัวแปร

จ�านวน 3 ชุด มีลักษณะเป็นแบบมาตรประมาณ

ค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ได้แก่ แบบสอบถาม 1) 

ต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวก 2) ความสามารถในการเผชิญ

ความเครียด 3) ความสัมพันธ์กับครอบครัวและเพื่อน

ส่วนที ่3 เป็นแบบสอบถามความสขุใจ มลีกัษณะ

เป็นแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale)

การสร้างและพัฒนาแบบสอบถามมีล�าดับขั้น

ตอน ดังต่อไปนี้

1. ศึกษา และรวบรวมเอกสาร ทฤษฎี นิยาม 

และงานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างกรอบแนวคิด

ในการศึกษา และใช้เป็นแนวทางในการสร้างข้อค�าถาม

2. สร้างข้อค�าถามโดยเรียบเรียง ปรับปรุง ให้

ครอบคลมุนยิามทีก่�าหนด น�าข้อค�าถามทีไ่ด้ให้ผูเ้ชีย่วชาญ

ตรวจสอบ ได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1.00 

ทุกข้อ แล้วน�าแบบสอบถามไปทดลองใช้ จ�านวน 30 ฉบับ 

เพื่อท�าการหาคุณภาพของเครื่องมือ ด้วยการวิเคราะห์

ค่าอ�านาจจ�าแนกรายข้อ (Item Analysis ) โดยใช้วิธีสห

สัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product-Moment 

Correlation) ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม 

(Item-Total Correlation) ได้ค่าอ�านาจจ�าแนกรายข้อ

โดยมีค่าสหสัมพันธ์ (r) และค่าความเช่ือม่ันสัมประสิทธิ์

แอลฟ่า ดังนี้

2.1 แบบสอบถามต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวก มีค่า

อ�านาจจ�าแนกรายข้อตั้งแต่ .21 ถึง .50 มีค่าความเช่ือ

มั่น เท่ากับ .806

2.2 แบบสอบถามความสามารถในการเผชิญ

ความเครียด มีค่าอ�านาจจ�าแนกรายข้อตั้งแต่ .31 ถึง .52 

มีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .865

2.3 แบบสอบถามความสัมพันธ์กับครอบครัว

และเพื่อน มีค่าอ�านาจจ�าแนกรายข้อตั้งแต่ .45 ถึง .74 

มีค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ .841

2.4 แบบสอบถามความสุขใจในการเรียน มีค่า

อ�านาจจ�าแนกรายข้อตั้งแต่ .25 ถึง .64 มคี่าความเชื่อมั่น 

เท่ากับ .870

4. การเก็บข้อมูล 

ด�าเนินการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างคือนิสิต

ระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา 

ด้วยแบบสอบถามท่ีใช้เป็นเครื่องมือในการวิจัยซ่ึงผ่าน

การตรวจสอบความเท่ียงตรง (Validity) และความเช่ือ

มั่น (Reliability) แล้ว จ�านวน 347 คน โดยผู้วิจัย และ

ผู้ช่วยนักวิจัย เป็นผู้ด�าเนินการเก็บข้อมูล และรวบรวม

แบบสอบถามกลับด้วยตนเอง ในระหว่างเก็บรวบรวม

ข้อมูล ผู้วิจัยท�าการตรวจสอบข้อมูลที่เก็บได้ทุกฉบับ ว่า

มีความสมบูรณ์ของข้อมูลหรือไม่ หากพบข้อผิดพลาด 

หรือตอบแบบสอบถามไม่ครบถ้วน ผู้วิจัยจะด�าเนินการ

สอบถามใหม่ทันที เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีสมบูรณ์ครบถ้วน 

เมือ่ด�าเนนิการเกบ็รวบรวมข้อมลูได้ครบถ้วนตามจ�านวน

ที่ก�าหนดแล้ว ท�าการจัดระเบียบข้อมูล และกรอกรหัส
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ให้ถูกต้อง ครบถ้วน เพื่อเตรียมการวิเคราะห์ข้อมูลใน

ล�าดับต่อไป

5. การวิเคราะห์ข้อมูล ผู ้วิจัยด�าเนินการ

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพื้นฐาน และสถิติอ้างอิงดังนี้

5.1 การหาค่าร้อยละ (Percentage) ใช้ในการ

บรรยายลักษณะทางประชากร

5.2 ค่าเฉลีย่ (Mean) และ ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) ใช้ในการจัดระดับความสุขของ

บุคลากรสายสนับสนุน

5.3 การเปรียบเทียบความแตกต่างของค่า

เฉลี่ยระหว่างกลุ่ม 2 กลุ่มที่อิสระต่อกัน (Independent 

T-test)

5.4 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

(One-way Analysis of Variance) หากพบผลความ

แตกต่างกัน อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จะ

น�าค่าเฉล่ียไปเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธี 

Bonferroni

5.5 การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้น

ตอน (Stepwise Multiple Regression) เพื่อหาตัวแปร

ที่มีอิทธิพลสูงในการท�านายความสุขของนิสิต

ผลการวิจัย
1. ระดับความสุขใจของนิสิต คณะศึกษา

ศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา

จากการวิเคราะห์ระดบัความสขุของนสิติ พบว่า

มีนิสิตคณะศึกษาศาสตร์ มีความสุขโดยรวมอยู่ในระดับ

มาก (Mean = 3.78) และเมื่อจ�าแนกระดับความสุขตาม

สถานภาพ พบว่า ทุกสถานภาพ มีความสุขอยู่ในระดับ

มาก ยกเว้น นิสิตท่ีมีเกรดเฉลี่ย 2.00-2.49 มีความสุข

อยู่ในระดับปานกลาง 

ผลการวิเคราะห์ระดับความสุขจ�าแนกตามกลุ่ม

ลักษณะทางจิตวิทยา พบว่า นิสิตกลุ่มที่ต้นทุนจิตวิทยา

เชิงบวกทั้งสูงและต�่า ต่างมีความสุขอยู่ในระดับมาก เช่น

เดียวกับนิสิตที่มีความสัมพันธ์กับครอบครัวและเพื่อนทั้ง

สงูและต�า่ ต่างก็มคีวามสขุอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั ยกเว้น

นิสิตที่มีความสามารถในการเผชิญความเครียดต�่า จะมี

ความสขุอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วนนสิิตทีม่คีวามสามารถ

ในการเผชิญความเครยีดสงู จะมคีวามสขุอยูใ่นระดบัมาก

2. เปรียบเทียบความสุขของนิสิตตามตัวแปร

สถานภาพ และลักษณะทางจิตวิทยา

ผลการวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบความสุข

ของนิสิต ที่มีสถานภาพแตกต่างกัน และ ลักษณะทาง

จิตวิทยาท่ีแตกต่างกัน โดยการทดสอบค่าที (T – test 

independent) ปรากฏว่านิสิตที่มีสถานภาพ ที่ต่างกัน 

จะมีความสุข ไม่แตกต่างกัน กล่าวคือ นิสิตเพศหญิง มี

ความสุขในการเรียน มากกว่านิสิตชาย อย่างมีนัยส�าคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05

นิสิตชั้นปี 1 ชั้นปี 2 และ ชั้นปี 3 มีความสุขใน

การเรียนมากกว่านิสิตชั้นปี 4 อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .05และนิสิตท่ีมีเกรดเฉลี่ยสะสมระหว่าง 3.50 

– 4.00 มคีวามสขุในการเรยีนมากกว่า นสิิตทีม่เีกรดเฉลีย่

สะสม ระหว่าง 2.00 - 2.49, 2.50 - 2.99 และ 3.00 - 

3.49 อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05

นิสิตกลุ่มท่ีมีต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวกสูง จะมี

ความสขุมากกว่า กลุม่ท่ีมต้ีนทุนจติวทิยาเชิงบวกต�า่ อย่าง

มีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กลุ่มที่มีความสัมพันธ์

กับครอบครัวและเพ่ือนสูง จะมีความสุขมากกว่า กลุ่ม

ท่ีมีความสัมพันธ์กับครอบครัวและเพื่อนต�่า อย่างมีนัย

ส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ กลุ่มที่มีความสามารถ

ในการเผชิญความเครียดสูง จะมีความสุขมากกว่า กลุ่ม

ที่มีความสามารถในการเผชิญความเครียดต�่า อย่างมีนัย

ส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังตารางที่ 1
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ตารางที่ 1 เปรียบเทียบความสุขในการเรียนของนิสิต จ�าแนกตามระดับลักษณะทางจิตวิทยาบางประการ

ลักษณะทางจิตวิทยา n Mean S.D.
ผลต่างของ

ค่าเฉลี่ย
t df P

ต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวก

-.25 -4.601* 345 .000กลุ่มต�่า 199 3.55 .51

กลุ่มสูง 148 3.80 .51

ความสัมพันธ์กับครอบครัวและเพื่อน

-.19 -3.454* 314.496 .001กลุ่มต�่า 164 3.55 .56

กลุ่มสูง 183 3.75 .46

ความสามารถในการเผชิญความเครียด

-.48 -9.711* 345 .000กลุ่มต�่า 191 3.44 .42

กลุ่มสูง 156 3.92 .50

* p<.05

3. ตัวแปรที่มีอิทธิพลในการท�านายความสุขของนิสิตคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา

ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ ของตัวแปรสถานภาพ และลักษณะทางจิตวิทยา ท่ีพยากรณ์ความสุข

ของนิสิต พบว่า ตัวพยากรณ์ท่ีดีที่สามารถพยากรณ์ความสุขในการเรียนของนิสิต คือ ความสามารถในการเผชิญ

ความเครียดแบบมุ่งแก้ไขปัญหา (X1), ต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวกความสามารถในการเผชิญปัญหา (X2), ชั้นปี 4 (X3), 

นิสิตหญิง (X4), ต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวกด้านความฟื้นตัว (X5) และ ชั้นปี 1 (X6) อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 ซึ่งตัวแปรทั้ง 6 สามารถพยากรณ์ความสุขใจในการเรียนของนิสิตได้ ร้อยละ 43.60 

ตารางที่ 2 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหคูณระหว่างตัวแปรพยากรณ์กับความสุขในการเรียนของนิสิต

Model R R Square Adjusted R Square
Std. Error of the 

Estimate

1 .509a .259 .257 .44944

2 .575b .330 .326 .42799

3 .622c .387 .381 .41009

4 .639d .408 .400 .40383

5 .652e .425 .416 .39854

6 .660f .436 .425 .39552
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จากตารางที่ 2 และ 3 พบว่ามีค่าน�้าหนักความ

ส�าคัญในรูปคะแนนมาตรฐานของความสามารถในการ

เผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ไขปัญหา (X1), ต้นทุน

จิตวิทยาเชิงบวกด้านความสามารถในการเผชิญปัญหา 

(X2), ชั้นปี 4 (X3), นิสิตหญิง (X4), ต้นทุนจิตวิทยาเชิง

บวกด้านความฟื้นตัว (X5) และ ชั้นปี 1 (X6) ส่งผลทาง

บวกต่อความสขุในการเรยีนของนสิติ มค่ีาเท่ากบั 0.336, 

0.229, -0.203, 0.130, 0.159, และ 0.109 ตามล�าดับ 

โดยความสามารถในการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ไข

ปัญหา (X1) ส่งผลทางบวกต่อความสุขในการเรียนของ

นิสิตสูงสุด และสถานภาพชั้นปี 1 (X6) ส่งผลทางบวกต่อ

ความสุขในการเรียนของนิสิตต�่าสุด 

ค่าสหสัมพันธ์พหุคูณของความสุขในการเรียน 

กับความสามารถในการเผชิญความเครียดแบบมุ่งแก้ไข

ปัญหา (X1), ต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวกความสามารถใน

การเผชิญปัญหา (X2), ชั้นปี 4 (X3), นิสิตหญิง (X4), 

ต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวกด้านความฟื้นตัว (X5) และ ชั้นปี 

1 (X6) เท่ากับ 0.660 โดยทีตั่วพยากรณ์ ทัง้ 6 ตัวสามารถ

พยากรณ์ ความสุขในการเรยีนของนสิิตได้ ร้อยละ 43.60 

มีความคลาดเคลื่อนในการพยากรณ์ 0.39552

สมการพยากรณ์ความสุขในการเรียนของนิสิต

คณะศึกษาศาสตร์ เขียนได้ดังนี้ 

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐาน 

Z’ = 0.336(X1) + 0.229(X2) - 0.203(X3) + 

0.130(X4) + 0.159(X5) + 0.109(X6)

สมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ 

Y’ = 0.647+ 0.378 (X1) + 0.235(X2) - 

0.219(X3) + 0.145(X4) + 0.168(X5) + 0.155(X6)

อภิปรายผล
1. นสิติคณะศกึษาศาสตร์ มคีวามสขุโดยรวมอยู่

ในระดับมาก (Mean = 3.78) โดยข้อที่มีความสุขเฉลี่ย

สูงสุด (Mean = 3.92) อยู่ในระดับมาก คือ ข้อ 15 “ฉัน

พอใจในผลการเรียนของตนเอง” รองลงมา ได้แก่ ข้อ 

4 “ฉันมีความรู้สึกรักและภาคภูมิใจในตนเอง” (Mean 

= 3.86) แปลผลได้ว่า น่าจะเป็นผลสืบเนื่องมาจากการ

ศึกษา ที่จัดว่าเป็นสิ่งที่ช่วยพัฒนามนุษย์ ให้สามารถ

แสวงหาหนทางที่จะเติมเต็มความต้องการได้อย่างเป็น

รูปธรรม และเหมาะสม ความสุขของนิสิตเกิดจากการได้

สนองความต้องการของตนเอง ตามทฤษฎีของ มาสโลว์ 

ตารางที่ 3 ค่าน�้าหนักความส�าคัญของการพยากรณ์ที่ส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนิสิตโดยวิธี Stepwise

ตัวพยากรณ์
Unstandardized Coefficients

Standardized 

Coefficients t P

 B  Std. Error Beta

(Constant) .647 .228 2.842 .005

ความสามารถในการเผชิญความเครียดแบบมุ่ง

แก้ไขปัญหา (X1)
.378 .053 .336 7.058 .000

ต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวกความสามารถในการ

เผชิญปัญหา (X2)
.235 .053 .229 4.442 .000

สถานภาพชั้นปี 4 (X3) -.219 .050 -.203 -4.420 .000

สถานภาพเป็นนิสิตหญิง (X4) .145 .048 .130 2.999 .003

ต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวกด้านความฟื้นตัว (X5) .168 .054 .159 3.110 .002

สถานภาพชั้นปี 1 (X6) .155 .065 .109 2.395 .017
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(Maslow,1998) ที่ได้ระบุว่า มนุษย์มีความต้องการ

การเรียนรู้ เป็นความต้องการที่บุคคลปรารถนาในด้าน

ความรู้ ความหมายของชีวิตและการด�ารงชีวิต มีความ

ต้องการมีเกียรติยศชื่อเสียงในสังคม เป็นความต้องการ

เกี่ยวกับความรู้สึกของตนเองว่า มีประโยชน์ มีคุณค่า 

และต้องการให้ผู้อื่นเห็นคุณค่าของตน ยอมรับนับถือว่า

ตนเป็นผู้มีชื่อเสียง มีเกียรติยศและมีศักดิ์ศรีด้วย มีความ

ต้องการความสมหวังในชวีติ ดังน้ันเมือ่นิสติได้รบัความพงึ

พอใจในผลการเรยีน จงึเป็นสาเหตทุีท่�าให้นสิติมคีวามสขุ 

เป็นสิ่งที่ส�าคัญที่สามารถสะท้อนความรู้สึกที่เป็นสุขอัน

เกิดจากการได้รับตอบสนองตามความต้องการ

ข้อที่นิสิต “มีความรู้สึกรักและภาคภูมิใจใน

ตนเอง” ได้แสดงให้เห็นถึงการที่นิสิตเป็นผู ้ที่มีความ

เช่ือมั่นในความคิดของตนเอง สามารถให้เหตุผลในสิ่งท่ี

ตนเองกระท�าได้กระจ่างชดั มัน่ใจในการกระท�า หรอืการ

ตัดสินของตน กล้าคิด กล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม มี

ความคิดสร้างสรรค์ มุ่งการท�างานให้ประสบผลส�าเร็จ มี

ความรับผิดชอบทั้งต่อตนเองและผู้อื่น มั่นคงทางจิตใจ 

มองโลกในแง่ดี มีสัมพันธภาพที่ดีต่อบุคคลอื่น ดังนั้น

จึงใช้ชีวิตได้อย่างมีความสุข มีความวิตกกังวลน้อย มี

แนวโน้มที่จะประสบความส�าเร็จในการด�ารงชีวิต จะ

มีระบบภูมิคุ ้มกันทางจิตวิญญาณให้สามารถเผชิญกับ

ปัญหา และมีพลังในการขจัดสิ่งเลวร้ายในชีวิตออกไป

2. นิสติเพศหญงิ มคีวามสขุในการเรยีน มากกว่า

นิสิตชาย อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ข้อค้น

พบนี้ อาจจะเน่ืองมาจากนิสิตผู้หญิงมีรูปแบบของชีวิต 

(Life Style) ที่มีความสามารถในการควบคุมอารมณ์ มี

มนุษยสัมพันธ์ต่อเพื่อนมนุษย์มากกว่านิสิตชาย และ

มีการจัดการกับความวิตกกังวลได้ดีกว่านิสิตเพศชาย 

สอดคล้องกบั Beare & Myers (1994) ทีก่ล่าวว่า เพศเป็น

ปัจจยัหนึง่ทีม่อีทิธพิลต่อการตอบสนองต่อความเครยีดดัง

นั้นการที่นิสิตหญิงสามารถจัดการกับความวิตกกังวลได้

ดีกว่า จึงเป็นสาเหตุที่ท�าให้มีความสุขมากกว่านิสิตเพศ

ชาย ข้อค้นพบน้ีไม่สอดคล้องกบัการศกึษาของ นงลกัษณ์ 

ไหว้พรหม และคณะ (2550) ที่ได้ศึกษาภาวะสุขภาพจิต

ของนิสิต และพบว่า เพศหญิงจะมีสุขภาพจิตต�่ากว่าเพศ

ชาย ซึง่เป็นผลมาจากความเปลีย่นแปลงทางร่างกายจงึมี

ความวิตกกังวลและความแปรปรวนอยู่มาก

นิสิตแต ่ละชั้นป ี  มีความสุขในการเรียน

แตกต่างกัน นิสิตชั้นปี 1 ชั้นปี 2 และ ชั้นปี 3 มีความ

สุขในการเรียนมากกว่านิสิตชั้นปี 4 อย่างมีนัยส�าคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 เป็นผลมาจากการที่นิสิตชั้นปีที่ 4 ที่

มีการเรียนการสอนค่อนข้างหนักท้ังภาคทฤษฎีและยัง

ต้องไปฝึกงาน นั่นหมายความว่า นิสิตต้องออกไปเผชิญ

กับสถานท่ีท�างานจริงๆ ท�าให้ต้องปรับตัวใหม่จึงอาจมี

ผลต่อระดับความสุขของนิสิตได้ ส่วนนิสิตชั้นปีที่ 1 ยังมี

ความรูส้กึภาคภมูใิจและรูส้กึมคีณุค่าในตนเอง ทีส่ามารถ

สอบผ่านเข้ามาเป็นนิสิตได้ และมีการปรับตัวโดยรวมใน

ระดับค่อนข้างดี จึงอาจเป็นไปได้ว่าความรู้สึกภาคภูมิใจ

และการท่ีสามารถปรับตัวได้ท�าให้รู้สึกเป็นสุข นอกจาก

นี้นิสิต ช้ันปีท่ี 2 และ 3 สามารถปรับตัวด้านการเรียน

และการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลัยได้แล้ว จึงท�าให้มีความ

สุขมากกว่าชั้นปีอื่นๆ

นิสิตที่มีเกรดเฉลี่ยสะสมระหว่าง 3.50 – 4.00 

มีความสุขในการเรียนมากกว่า นิสิตท่ีมีเกรดเฉลี่ยสะสม 

ระหว่าง 2.00 - 2.49, 2.50 - 2.99 และ 3.00 - 3.49 

อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงให้เห็นว่า 

การท่ีนิสิตมีความพึงพอใจต่อการได้รับการตอบสนอง 

กล่าวคอื ได้รบัผลการเรยีนท่ีเหมาะสมกบัความตัง้ใจของ

ตนเองย่อมส่งผลให้มีความสุข สอดคล้องกับการศึกษา

ของ สมพร พรหมจรรย์ (2540) ที่พบว่า นักเรียนที่มี

เกรดเฉลีย่สะสมสงูส่วนใหญ่มคีวามสขุในการเรียนสงูกว่า

นักเรียนท่ีเกรดเฉลี่ยสะสมในการเรียนต�่า ท้ังน้ีเน่ืองจาก

นกัเรยีนท่ีมเีกรดเฉลีย่สะสมสงูจะเป็นนกัเรยีนท่ีมคีวามรับ

ผิดชอบ มีความกระตือรือร้น สามารถพึ่งตนเองได้ และมี

วิธีการวางแผนการเรียนที่ดี สอดคล้องกับ อุมาพร ตรังค

สมบัติ (2543) ที่กล่าวว่า นักเรียนที่มีความรับผิดชอบ 
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และเกรดเฉลี่ยสะสมในการเรียนสูงจะมีความสุขใน

การเรยีนสงูกว่านักเรยีนทีม่เีกรดเฉลีย่สะสมในการเรยีนต�า่ 

นิสิตคณะศึกษาศาสตร์ กลุ่มที่มีต้นทุนจิตวิทยา

เชิงบวกสูง จะมีความสุขมากกว่า กลุ่มที่มีต้นทุนจิตวิทยา

เชงิบวกต�า่ อย่างมนียัส�าคญัทางสถติิทีร่ะดบั .05 เนือ่งจาก

ต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวก เป็นคุณลักษณะทางจิตใจที่

ประกอบด้วย ความสามารถในการพ่ึงพาตนเองได้ มี

สติสัมปชัญญะ มีความหวัง มีความสามารถในการเผชิญ

ปัญหา และมีความฟื้นตัว การที่บุคคลจะด�ารงชีวิตอยู่ใน

สังคมได้อย่างมีคุณค่า คือการมีต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวก

สูง หรือภูมิคุ้มกันทางจิตที่ดีในตนเอง ที่จะช่วยป้องกัน

ตัวเองไม่ให้ตกอยู่ในภาวะเสี่ยงไม่มั่นคง หรือไม่สามารถ

ช่วยเหลือตนเองได้ พร้อมที่จะเผชิญผลกระทบและการ

เปลี่ยนแปลงด้านต่างๆ ทางสังคมได้ รวมถึงสามารถ

จดัการกบัปัญหาต่างๆ ตลอดจนสามารถด�ารงชวีติได้อย่าง

มีคุณภาพ ทุนทางจิตวิทยาเชิงบวก มุ่งเน้นท�าการศึกษา

ศักยภาพ ความเข้มแข็ง ความเจริญงอกงามของบุคคล 

เป้าหมายของจิตวิทยาเชิงบวก คือ การพัฒนาคนให้มี

ความสุข (Sheldon & King, 2001) ทุนทางจิตวิทยาเชิง

บวกสามารถอธิบายผลลัพธ์เชิงบวกได้ดีทั้งในด้านสภาวะ

ทางจิตและทางพฤติกรรม การศึกษาของ Riolli et al., 

(2012) ที่ได้ท�าการศึกษาอิทธิพลของทุนทางจิตวิทยาเชิง

บวก ที่ส่งผลต่อความสุขของนิสิตระดับปริญญาตรี ในรัฐ

ทางตะวันตกของสหรัฐอเมริกา จ�านวน 141 คน พบว่า

ทนุทางจติวทิยาเชงิบวกมค่ีาสมัประสทิธอิทิธพิลต่อความ

สุขของนิสิต ดังนั้นกลุ่มนิสิตที่มีทุนทางจิตวิทยาสูง จึงมี

ความสุขมากกว่ากลุ่มที่มีทุนทางจิตวิทยาต�่า

กลุ่มที่มีความสัมพันธ์กับครอบครัวและเพื่อน

สูง จะมีความสุขมากกว่า กลุ่มท่ีมีความสัมพันธ์กับ

ครอบครวัและเพือ่นต�า่ อย่างมนียัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 

.05 เมื่อนิสิตมีเรื่องเดือดร้อนหรือไม่สบายใจ การได้รับ

การสนับสนุนจากบุคคลรอบข้าง การได้ปรับทุกข์ หรือ

ระบายความคับข้องใจกับคนในครอบครัว เช่น พ่อ แม่ 

และเพือ่นสนทิ การได้รับความรกั ความห่วงใย ค�าแนะน�า 

จากบุคคลในครอบครัว เพื่อนสนิท ยอมรับฟังความคิด

เหน็และ ชืน่ชม ย่อมท�าให้นสิติมคีวามสขุในชวีติเพิม่มาก

ขึน้ สอดคล้องกบั ลักขณา แพทยนนัท์ (2542) ทีไ่ด้ศกึษา 

การสนบัสนนุทางสงัคมว่ามผีลต่อความสขุของนสิติ และ

การที่นิสิตได้มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลอื่น เช่น ได้พูดคุยกับ

เพื่อนที่นิสิตสนิท จะส่งผลต่อความสุขด้วยเช่นกัน และ

ยังสอดคล้องกับการศึกษาของ นุสรา นามเดช และคณะ 

(2549) ท่ีพบว่า ปัจจัยภายนอกท่ีมีผลต่อความสุขและ

ความทุกข์ของนิสิต ได้แก่ ความสัมพันธ์กับเพื่อนความ

สัมพันธ์กับครอบครัว

กลุ่มที่มีความสามารถในการเผชิญความเครียด

สูง จะมีความสุขมากกว่า กลุ่มท่ีมีความสามารถในการ

เผชิญความเครียดต�่า อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 ในที่นี้ความสามารถในการเผชิญความเครียด ได้แก่ 

พฤติกรรมรูปแบบต่างๆ ที่เกิดจากกระบวนการทาง

ความคิดและจิตใจของบุคคล ซ่ึงแสดงออกมาเพื่อท่ีจะ

ควบคมุ ลด หรอืบรรเทาความเครยีดทีเ่กดิขึน้ในชวีติ เพือ่

ด�ารงไว้ซึ่งภาวะสมดุลทางจิตใจ ความเครียดของนิสิต มี

หลายระดับ หลายปัจจัย เช่น ความเครียดที่เกิดจากการ

ปรับตัวจากชีวิตวัยรุ่นสู่วัยผู้ใหญ่ ความเครียดท่ีเกิดจาก

การเล่าเรียน นิสิตที่สามารถบรรเทาความเครียดที่เกิด

ข้ึนเหล่านี้ได้ ย่อมจะมีความสุขในการเรียนและการท�า

กิจกรรมได้ มากกว่า

3. ความสามารถในการเผชิญความเครียดแบบ

มุ่งแก้ไขปัญหา, ต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวกความสามารถ

ในการเผชิญปัญหา, ระดับช้ันปี 4, นิสิตหญิง, ต้นทุน

จิตวิทยาเชิงบวกด้านความฟื้นตัว และ ระดับชั้นปี 1 ซึ่ง

ตัวพยากรณ์ ทั้ง 6 ตัวนี้ สามารถพยากรณ์ ความสุขใน

การเรียนของนิสิตได้ ร้อยละ 43.60 

ทั้งนี้การที่นิสิต ก้าวสู่วัยผู้ใหญ่ มีวุฒิภาวะ มี

ความรู้ความเข้าใจในประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้น จึงมักจะใช้

พฤตกิรรมการเผชิญความเครยีดในรปูแบบมุง่แก้ไขปัญหา 

ซึง่วธิกีารในลกัษณะนีจ้ะคล้ายกบัวธิท่ีีใช้ส�าหรบัแก้ปัญหา

ใกล้เคยีงกบัการแก้ปัญหาทางวทิยาศาสตร์ ได้แก่ การหา



วา
รส
ารศ

กึษ
าศ
าส
ตร์

- 66 -

Journal of Education Vol.28 No.1 January - April 2017

ข้อมูลเพิ่มเติม การวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้น การเผชิญ

หน้ากบัปัญหาอย่างท้าทาย การยอมรบัสถานการณ์ทีเ่กดิ

ขึ้นตามความเป็นจริง รวมทั้งการน�าเอาประสบการณ์ที่

เคยใช้ได้ผลในอดตีมาร่วมแก้ไขปัญหาแล้วประเมนิคณุค่า 

และผลตอบแทนที่จะได้รับ เพื่อที่จะเลือกวิธีการแก้

ปัญหาที่ดีที่สุดมาใช้ ซึ่งพฤติกรรมการเผชิญปัญหาแบบ

นี้แตกต่างกันไปตามชนิดของปัญหาที่ได้รับ สอดคล้อง

กับ Scott, O & Dropkin (อ้างถึงใน ฉัตรทิพย์ ชุมพงศ์ 

2545) ที่กล่าวว่า พฤติกรรมการเผชิญความเครียด เป็น

ผลมาจากการใช้สติปัญญา การประเมินสถานการณ์ การ

ใช้สติปัญญาประเมินแหล่งประโยชน์และการประเมินวิถี

ทางทีจ่ะจดัการกับสิง่เร้าความเครยีดนัน้ๆ โดยพฤติกรรม

การเผชิญความเครียด จะเกิดขึ้นอย่างเป็นกระบวนการ

และมเีป้าหมายในการแสดงพฤติกรรมนัน้ๆอย่างต่อเนือ่ง 

การได้ใช้กระบวนการดังกล่าวจึงท�าให้กลุ่มนิสิต มีความ

สุขในการเรียน

ต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวกความสามารถในการ

เผชิญปัญหา สามารถเป็นปัจจัยพยากรณ์ความสุขใน

การเรียนของนิสิตได้ สอดคลองกับการศึกษาของ อภิพร 

อสิระเสนีย์ (2549) ทีศ่กึษาความสขุและความสามารถใน

การเผชญิปัญหา พบว่า ความสขุมคีวามสมัพนัธ์กบัความ

สามารถในการเผชิญปัญหา ทั้งนี้เนื่องจาก พฤติกรรม

เผชิญปัญหาแบบมุ่งแก้ไขปัญหา เช่น การลงมือด�าเนิน

การแก้ไขปัญหา การวางแผน การระงับกิจกรรมอื่นท่ี

ไม่เก่ียวข้อง การชะลอการเผชิญปัญหา การแสวงหา

การสนับสนุนทางสังคมเพ่ือหาความช่วยเหลือ เป็นวิธี

การเผชิญปัญหาที่มีประสิทธิภาพ หากบุคคลใช้วิธีการ

เหล่านี้ในการจัดการกับปัญหา บุคคลก็จะสามารถแก้ไข

ปัญหาของตนได้ส�าเร็จ เกิดความภูมิใจในตนเอง รู้สึก

ว่าตนประสบความส�าเร็จในชีวิต และมีความสุขเพิ่มขึ้น

ต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวกด้านความฟื้นตัว เป็น

ความสามารถในด้านบวกในการต้านทานและรับมือกับ

ความเครียดหรือปัญหาอุปสรรค อีกทั้งสามารถร้ือฟื้น

ตนเองกลับสู่สภาวะปกติได้อย่างรวดเร็ว หลังเผชิญกับ

สถานการณ์ที่ยากล�าบาก เป็นคุณสมบัติหนึ่งที่ช่วยให้

บุคคลผ่านพ้นปัญหาอุปสรรคและด�าเนินชีวิตได้ อย่าง

มีความสุข นิสิตท่ีสามารถฟื้นตัวได้ดีนั้น เมื่อเผชิญกับ

วิกฤติจะสามารถสงบ มีความสมดุลทางอารมณ์ และ

สุขภาพ มุง่แกป้ัญหามากกว่าตดิอยู่ในกับดกัอารมณ์และ

ความรู้สึก มีความรู้สึกว่าตนมีคุณค่า รับรู้ความรัก ความ

ห่วงใย ก�าลังใจของตนเองและคนรอบข้าง รู้สึกถึงการ

เป็นส่วนส�าคัญของครอบครัวและสังคม ท่ีได้ปลูกฝังให้

มีความเห็นอกเห็นใจ ถ่ายทอดประสบการณ์ เป็นแบบ

อย่าง รู้สึกมั่นใจ และรู้สึกต่อตนเองในทางที่ดี จัดการกับ

อารมณ์เศร้าเสียใจและฟื้นตัวได้เร็ว ความฟื้นตัว จึงเป็น

ปัจจัยพยากรณ์ความสุขในการเรียนของนิสิตได้

ตวัแปร นสิติหญงิ สามารถใช้เป็นปัจจยัพยากรณ์

ความสุขในการเรียนของนิสิต เนื่องมาจากนิสิตเพศหญิง

มคีวามสามารถในการควบคมุอารมณ์ มมีนษุย์สมัพนัธ์ต่อ

เพื่อนมนุษย์มากกว่านิสิตชาย และมีการจัดการกับความ

วิตกกังวลได้ดีกว่านิสิตเพศชาย ในขณะที่ ตัวแปร ชั้นปี 

1 และชั้นปี 4 สามารถใช้เป็นปัจจัยพยากรณ์ความสุขใน

การเรียนของนิสิต เนื่องจาก นิสิตชั้นปีที่ 1 ยังเป็นนิสิต

เข้าใหม่ มีความรู้สึกภาคภูมิใจและรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง 

ที่สามารถสอบผ่านเข้ามาเป็นนิสิตได้ และมีการปรับตัว

โดยรวมในระดับค่อนข้างดี จึงอาจเป็นไปได้ว่าความรู้สึก

ภาคภูมิใจและการที่สามารถปรับตัวได้ท�าให้รู้สึกเป็นสุข 

ในขณะที ่นสิติชัน้ปีที ่4 ถงึแม้จะมกีารเรียนการสอนค่อน

ข้างหนกัทัง้ภาคทฤษฎแีละภาคปฏบิตั ิแต่นสิติยงัมคีวาม

หวังว่าใกล้ที่จะจบการศึกษา จึงท�าให้มีความสุขได้

ข้อเสนอแนะ
ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย

 1. ผลจากการวจิยัพบว่า นสิติมคีวามสขุโดย

รวมอยูใ่นระดบัมาก นบัว่าเป็นเรือ่งท่ีดแีละควรส่งเสรมิให้

นสิติมคีวามสขุในการเรยีนในระดบัสงูขึน้ไป ส่วนนสิติเพศ
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หญิง มีความสุขในการเรียน มากกว่านิสิตชาย และนิสิต

แต่ละชั้นปี มีความสุขในการเรียนแตกต่างกัน โดยที่นิสิต

ช้ันปี 1 ชัน้ปี 2 และ ชัน้ปี 3 มคีวามสขุในการเรยีนมากกว่า

นิสิตชั้นปี 4 ผู้ที่เกี่ยวข้อง ควรจะหันมาสนใจการพัฒนา

ความสขุในการเรยีนให้กบันิสติ โดยเน้นไปทีก่ลุ่มทีมี่ความ

สุขในการเรียนต�่า เช่น กลุ่มที่มีผลการเรียนต�่ากว่า 2.50 

หรือในกลุ่มนิสิตชั้นปีที่ 4 เพื่อที่จะให้นิสิต มีภูมิคุ้มกันใน

การเผชิญกับปัญหาได้ในอนาคต

 2. ผลการวิจัยพบว ่า นิสิตคณะศึกษา

ศาสตร์ กลุ่มที่มีต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวกสูง จะมีความสุข

มากกว่า กลุ่มที่มีต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวกต�่า ด้วยเหตุที่

ต้นทุนจิตวิทยาเชิงบวก เป็นคุณลักษณะทางจิตใจที่เป็น

ภูมิคุ้มกันทางใจให้กับบุคคลในการเผชิญกับปัญหา และ

เพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงาน ดังนั้นจึงควรมีกิจกรรมที่

เสริมสร้างทุนทางจิตวิทยาให้กับนิสิต 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย

 1. ผูบ้รหิาร อาจารย์ ผูส้อน หรอืผูท่ี้เกีย่วข้อง

กับนิสิต ควรมีการสอดแทรกในหลักสูตรการเรียนการ

สอน ในเรื่องการเรียนอย่างไรให้มีความสุข จัดกิจกรรม

ต่างๆ ในมหาวิทยาลัย โดยใช้การหลักการของการเสริม

แรงกระบวนการกลุ่ม การถ่ายโยงการเรียนรู้ ความแตก

ต่างระหว่างบุคคลและแรงจูงใจ เพื่อส่งเสริมให้นิสิตเกิด

การรบัรูใ้นคณุค่าของตนเอง มคีวามเชือ่ม่ันในตนเอง และ

รับรู้ศักยภาพของตนเอง ซ่ึงจะน�าไปสู่การสร้างความสุข

ในการเรียน

 2. ผู้บริหาร และบุคลากรที่เกี่ยวข้องควรหา

แนวทางที่จะช่วยให้นิสิต รู้จักวิธีที่จะเสริมสร้างความสุข

ให้แก่ตนเอง ลดการแข่งขันกับผู้อื่นลง เพิ่มทักษะในการ

สร้างความสขุให้กบัอาจารย์ท่ีปรกึษา หรอืควรมจิีตแพทย์ 

หรอืนกัจติวทิยาทีม่คีวามเชีย่วชาญ ประจ�าคณะ เพือ่ช่วย

ในการอ�านวยความสะดวก ช่วยเหลือ เมื่อนิสิตมีความ

ต้องการค�าปรึกษา เป็นต้น
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